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1. INFORMACION GENERAL

1. INFORMACION GENERAL

Este manual forma parte integrante del dispositivo y deberia estar siempre disponible como material de
consulta del profesional clinico o del operador. Para un uso correcto vy fiable del dispositivo, es necesario
respetar rigurosamente la informacion presente en este manual.

Se ruega al operador que lea completamente este manual, ya que la informacion relativa a los diferentes
capitulos estd presente una sola vez.

1.1. Otrainformacidon importante

Este manual ha sido escrito con la méxima atencidn. Si aun asi se observaran detalles que no coinciden con lo
especificado en este manual, se ruega que dichas incongruencias sean comunicadas a Cardioline SpA, que
corregird las mismas lo antes posible.

La informacion que contiene el presente manual puede ser modificada sin previo aviso.
Todas las modificaciones realizadas seran conformes con la normativa en materia de fabricaciéon de aparatos
médicos.

Todas las marcas citadas en este documento son marcas de los correspondientes propietarios. Esta reconocida
su proteccion.

Ninguna parte de este manual puede ser reimprimida, traducida o reproducida sin la autorizacién escrita del
fabricante.

A continuacién se enumeran los cédigos correspondientes al presente manual.

Idioma Cédigo

ESPANOL 36510701_ES

1.2. Requisitos del sistema para los puestos de trabajo

Navegador.......cccceeeeceeeeeciieeece, Chrome ver. >=99
Firefox ver. >=97
Edge ver. >=99

Pantalla.....cccccooeineiecieeeee, 13" o superior (se aconseja al menos 18,5”)
resolucion 1366x768 o superior
Interfaz de red....veceeevecenecvecnnnne, Al menos una interfaz de red

NOTA: para los requisitos relacionados con el servidor, consulte la “Guia para el administrador”.
NOTA: El puesto de trabajo debe estar equipado con un software antivirus. El software debe incluir
actualizaciones periddicas.
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1.3. Términos de licencia

Instalando el software se aceptan los términos y las condiciones descritas a continuacion.

El objeto de este acuerdo es la concesidn de una licencia de uso para el software y manual de uso. Cardioline
SpA garantiza una licencia personal, no exclusiva y no transferible para el uso del software y de la
documentacion adjunta. El software y la documentacién que lo acompafia estan protegidos por copyright. El
usuario debe cumplir con las disposiciones de ley sobre el copyright.

Todos los derechos relativos al software son propiedad de Cardioline SpA. No estd permitido transferir el
software a otro ordenador mediante una red o canal de datos.

El programa y la documentacion que lo acompafia no se pueden modificar, copiar, fusionar con otros
programas o poner a disposicién de terceros.

El usuario se considera responsable por cualquier dafio resultante del incumplimiento del copyright, o de la
violacion de las condiciones de este acuerdo.




ECGWebApp Holter - ECGWebApp ABPM
2. INFORMACION RELATIVA A LA SEGURIDAD

2.  INFORMACION RELATIVA A LA SEGURIDAD

Cardioline SpA se considera responsable de los dispositivos en lo concerniente a su seguridad, fiabilidad y
funcionalidad solo si:

1. Lasoperaciones de montaje, modificaciones o reparaciones las lleva a cabo Cardioline SpA o un Centro
de Asistencia Autorizado por ésta;

2. el dispositivo se utiliza respetando las instrucciones contenidas en el manual de uso.

Consulte siempre a Cardioline SpA si desea conectar aparatos no citados en este manual.

& Advertencias

= E| presente manual ofrece informacién importante relacionada con el uso correcto y la seguridad del
dispositivo. Si no se respetan los procesos operativos descritos, se utiliza de modo impropio el
dispositivo o se ignoran las especificaciones y los consejos ofrecidos, se podrian provocar riesgos a la
incolumidad fisica de los operadores, de los pacientes y de los presentes, o se podria dafiar el
dispositivo.

= Antes de empezar a usar el dispositivo, el operador debe leer atentamente y comprender el contenido
del manual de usuario y de los demas documentos anexos.

= |a precision de las medidas llevadas a cabo con el dispositivo cumple con el requisito especifico de la
norma IEC 60601-2-25.

&Atencién

= El dispositivo funcionara exclusivamente con los dispositivos Cardioline compatibles.

= |ea atentamente también los manuales de instrucciones de los dispositivos empleados junto a la
ECGWebApp Holter / ECGWebApp ABPM.

= No es necesario calibrar el dispositivo ni disponer de instrumentos particulares para un uso correcto
y para su mantenimiento.

= Cuando sea necesario eliminar el soporte CD y/o el material de embalaje, acate las normativas locales
para la eliminacién de desechos.
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3. SIMBOLOS Y ETIQUETAS

3. SIMBOLOS Y ETIQUETAS

3.1. Explicacion de los simbolos

A Siga las instrucciones del manual de uso
1936 Marca CE — Conformidad con las Directivas de la Unién Europea
REF Cddigo del producto

Consulte las instrucciones de uso

“ Fabricante

3.2. Etiqueta del dispositivo

______________________________________________________________________________________________________________

Etiqueta aplicada en la memoria USB que contiene el software para la instalacion de los manuales de uso:
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4. INTRODUCCION

El manual es una guia para el uso del dispositivo ECGWebApp Holter / ECGWebApp ABPM.
Las operaciones siguientes se describen en el documento “Guia Operativa” suministrado con este manual:

= Uso de lainterfaz de usuario de Cardioline ECGWebApp Holter / ECGWebApp ABPM.

=  Uso del software para la gestién de la base de datos de pacientes de la ECGWebApp Holter /
ECGWebApp ABPM.

= Uso del software para la elaboraciéon del informe de examenes.

= Uso del software para la gestion de los usuarios y de su acceso a ECGWebApp Holter / ECGWebApp
ABPM.

= Uso del software para la gestién de las unidades.
= Uso del software para la visualizacién de los dispositivos de envio.

= |dentificacidon y resolucion de problemas.

4.2. Destinatarios

El presente manual estd dirigido a operadores profesionales. Por lo tanto, se asume que existe un
conocimiento basico del uso del software.

El conocimiento minimo requerido para cada uno de los usuarios varia en funcion de los permisos asignados
y de las operaciones que pueden realizar con ECGWebApp Holter / ECGWebApp ABPM; en concreto, a los
usuarios que tienen permitida la realizacién del informe médico de los examenes, se les solicita una
competencia clinica y un conocimiento exhaustivo de los métodos y examenes ECG.

4.3. Destino de uso

4.3.1. ECGWebApp Holter

ECGWebApp Holter es una aplicacion software destinada a la recepcion de exdmenes realizados con
dispositivos Cardioline, a su memorizacién y a la realizacién del informe médico, por internet.

= E| dispositivo recibe por internet y guarda en su base de datos los exdmenes ECG holter en formato
de datos sin procesar y/o como informe PDF (creados utilizando el software Cardioline Cubeholter).

= E| dispositivo recibe por internet y guarda en su base de datos los exdmenes ECG de esfuerzo, ECG
holter y ABPM holter en formato PDF (informe PDF creado mediante el software Cardioline Cube).
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= El dispositivo permite la elaboracion del informe médico de exdmenes ECG de esfuerzo, ECG holter y
ABPM holter mediante informe PDF.

= El dispositivo debe utilizarlo personal profesional debidamente formado. No se debera utilizar como
el Unico medio para la determinacién del diagndstico.

La funcion clinica de ECGWebApp esta limitada al visor PDF.

4.3.2. ECGWebApp ABPM

..................................................................................................................................................................

ECGWebApp ABPM es una aplicacién software destinada a la recepcion de exdmenes realizados con
dispositivos Cardioline, a su memorizacién y a la realizacion del informe médico por Internet.

=  E| dispositivo recibe por internet y guarda en su base de datos los exdamenes ABPM holter en formato de
datos sin procesar y/o como informe PDF (creados utilizando el software Cardioline Cubeabpm).

= El dispositivo recibe por internet y guarda en su base de datos los examenes ECG de esfuerzo, ECG
holter y ABPM holter en formato PDF (informe PDF creado mediante el software Cardioline Cube y
Cubeholter).

= El dispositivo permite la realizacion de informe médico de exdmenes ECG de esfuerzo, ECG holter y
ABPM holter mediante informe PDF.

= Eldispositivo debe utilizarlo personal profesional debidamente formado. No se lo debera utilizar como
el Unico medio para la determinacion del diagndstico.

La funcion clinica de ECGWebApp esta limitada al visor PDF.

4.4. Descripcion del dispositivo

4.4.1. ECGWebApp Holter

ECGWebApp Holter es un software que recibe via red examenes realizados con dispositivos Cardioline, los
memoriza y permite la realizacion de informe médico via web. En particular, ECGWebApp puede gestionar
examenes ECG en reposo, ECG holter, ABPM holter y ECG de esfuerzo:

= Exdmenes ECG holter: ECGWebApp Holter permite la gestién completa de los exdmenes ECG holter.
Gracias a la integracion con los software Cardioline Cubeholter Web y WebUploader o Device Web
Manager, es posible:

- recibir las listas de trabajo que se utilizardn durante la preparacion de los registradores
(mediante WebUploader o Device Web Manager),

- recibir en ECGWebApp, desde un puesto de registro, el examen en formato de datos sin
procesar (mediante WebUploader o Device Web Manager),

- descargar un examen desde ECGWebApp para revisarlo o realizar el informe médico utilizando el
software Cubeholter Web (instalado localmente en el puesto de realizacion del informe médico),
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- guardar el examen con el informe médico elaborado en formato de datos sin procesar,
completado con el examen y el informe final en PDF, en ECGWebApp para asi, tenerlo siempre
disponible en linea para su consulta.

= Exdamenes ABPM holter y ECG de esfuerzo: los exdmenes ABPM holter y ECG de esfuerzo se gestionan
como PDF, generados mediante el software Cardioline Cube Suite. La realizacién del informe médico
se lleva a cabo afiadiendo una pégina con las conclusiones al informe final en PDF.

La base de datos de ECGWebApp estd compuesta por:

= Archivo de exdmenes — ECG holter (en formato PDF), exdmenes ECG de esfuerzo (en formato PDF)) y
ABPM holter (en formato PDF).

= Archivo de pacientes — a los que pertenecen los examenes.

= Archivo de usuarios — que pueden acceder a ECGWebApp vy realizar distintas operaciones en funciéon
de los permisos que tengan asociados (por ejemplo: elaborar informes médicos de los exdmenes,
gestionar los datos demograficos del paciente, etc.).

= Archivo de unidades — clinicas, hospitales, centros de salud que han enviado examenes,
correspondientes a la ID del departamento asociado al examen.

= Archivo de dispositivos — lista de los dispositivos que han enviado examenes a ECGWebApp.

Es posible conectarse a ECGWebApp mediante un navegador de internet comun (Internet Explorer, Chrome,
Opera, Safari, etc.) para poder acceder a los exdmenes guardados, asi como al registro de pacientes, de
usuarios y de unidades.

Las opciones vy las funciones disponibles (por ejemplo: nimero maximo de dispositivos emisores, integracién
con otros sistemas informativos, etc.) dependen de la configuracién especifica adquirida y estan guardadas en
la memoria hardware de proteccion suministrada, sin la cual el software no puede utilizarse.

NOTA: Para poder funcionar, la aplicacion requiere que la memoria hardware USB suministrada esté conectada
al ordenador/servidor donde estd instalada la propia aplicacion.

Dispositivos compatibles
Pueden obtenerse exdmenes con los siguientes dispositivos Cardioline:
= Dispositivos ECG holter (envio del examen en formato de datos sin procesar)
0 WebUploader
0 Device Web Manager
= Dispositivos ECG holter (envio del informe final en formato PDF)

0 WebUploader — examen para elaborar antes del envio con Cubeholter WS para generar el
informe en PDF

= Dispositivos ABPM holter (envio del examen en formato de datos sin procesar)
0 WebUploader

0 Device Web Manager
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= Dispositivos ABPM holter (envio del informe final en formato PDF):

0 WebUploader—examen para elaborar antes del envio con Cubeabpm para generar el informe
en PDF

= Dispositivos ECG de esfuerzo (envio del informe final en formato PDF)

0 Cubestress (parte de Cube Suite)

Los exdmenes ECG holter en formato de datos sin procesar pueden descargarse en el ordenador local y puede
realizarse el informe médico mediante el software Cubeholter Web (v. 3.0 y siguiente).

4.4.2. ECGWebApp ABPM

ECGWebApp ABPM es un software que recibe via red exdmenes realizados con dispositivos Cardioline, los
memoriza y permite realizar el informe médico via web. En particular, ECGWebApp es capaz de gestionar
examenes ECG en reposo, ECG holter, ABPM holter y ECG de esfuerzo:

= Exdmenes ABPM holter: ECGWebApp ABPM permite la gestién completa de los exdmenes ABPM
holter. Gracias a la integracidn con los software Cardioline Cubeabpm y WebUploader o Device Web
Manager, es posible:

- recibir las listas de trabajo que se utilizardn durante la preparacion de los registradores
(mediante WebUploader o Device Web Manager),

- recibir en ECGWebApp ABPM, desde un puesto de registro, el examen en formato de datos sin
procesar (mediante WebUploader o Device Web Manager),

- descargar un examen desde ECGWebApp ABPM para revisarlo o realizar el informe médico
utilizando el software Cubeabpm (instalado localmente en el puesto de realizacion del
informe médico),

- guardar el examen con el informe médico elaborado en formato de datos sin procesar,
completado con el examen y el informe final en PDF, en ECGWebApp para asi, tenerlo siempre
disponible en linea para su consulta.

= Exdmenes ECG holter y ECG de esfuerzo: los exdmenes ECG holter y ECG de esfuerzo se gestionan
como PDF, generados mediante el software Cardioline Cubeholter e Cubestress. La realizacion del
informe médico se lleva a cabo afiadiendo una pagina con las conclusiones al informe final en PDF.

La base de datos de ECGWebApp estd compuesta por:

= Archivo de exdmenes — ECG holter (en formato PDF), exdmenes ECG de esfuerzo (en formato PDF) y
ABPM holter (registro completo en datos sin procesar y/o en formato PDF).

= Archivo de pacientes — a los que pertenecen los examenes.

= Archivo de usuarios — que pueden acceder a ECGWebApp vy realizar distintas operaciones en funcion
de los permisos que tengan asociados (por ejemplo: elaborar informes médicos de los examenes,
gestionar los datos demograficos del paciente, etc.).

= Archivo de unidades — clinicas, hospitales, centros de salud que han enviado examenes,
correspondientes a la ID del departamento asociado al examen.

= Archivo de dispositivos — lista de los dispositivos que han enviado exdmenes a ECGWebApp.
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Es posible conectarse a ECGWebApp mediante un navegador de internet comun (Internet Explorer, Chrome,
Opera, Safari, etc.) para poder acceder a los examenes guardados, asi como al registro de pacientes, de
usuarios y de unidades.

Las opciones y las funciones disponibles (por ejemplo: nimero maximo de dispositivos emisores, integracion
con otros sistemas informativos, etc.) dependen de la configuracion especifica adquirida y estan guardadas en
la memoria hardware de proteccidén suministrada, sin la cual el software no puede utilizarse.

NOTA: Para poder funcionar, la aplicacion requiere que la memoria hardware USB suministrada esté conectada
al ordenador/servidor donde estd instalada la propia aplicacion.

Dispositivos compatibles
Pueden obtenerse exdmenes con los siguientes dispositivos Cardioline:
= Dispositivos ECG holter (envio del examen en formato de datos sin procesar):
0 WebUploader
0 Device Web Manager
= Dispositivos ECG holter (envio del informe final en formato PDF)

0 WebUploader — examen para elaborar antes del envio con Cubeholter WS para generar el
informe en PDF

= Dispositivos ABPM holter (envio del examen en formato de datos sin procesar):
0 Cubeabpm
0 WebUploader
0 Device Web Manager
= Dispositivos ABPM holter (envio del informe final en formato PDF):
0 Cubeabpm (parte de Cube Suite)

0 WebUploader — examen que debe elaborarse antes del envio con Cubeabpm para generar el
informe PDF

= Dispositivos ECG de esfuerzo (envio del informe final en formato PDF)
0 Cubestress (parte de Cube Suite)

Los exdmenes ABPM holter en formato de datos sin procesar pueden descargarse en el ordenador local y
puede realizarse el informe médico mediante el software Cubeabpm.
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5. PREPARACION PARA EL USO

5.1. Instalacion

Para la instalacién de ECGWebApp Holter / ECGWebApp ABPM, consulte el manual “Guia para el
Administrador” entregado junto con la aplicacién.

ECGWebApp Holter / ECGWebApp ABPM puede recibir exdmenes enviados desde dispositivos conectados en
red.
Las modalidades operativas y de configuraciéon dependen del tipo de dispositivo emisor.

5.2.1. Recepcion del software Cubeholter

Los exdmenes analizados y elaborados con el software Cubeholter pueden ser enviados mediante el software
WebUploader debidamente configurado.

Los examenes en formato de datos sin procesar (analizados con Cubeholter Web) solo pueden enviarse a
ECGWebApp Holter / ECGWebApp ABPM con la funcién Holter.

En cambio, los informes en formato PDF generados por Cubeholter WS pueden enviarse tanto a ECGWebApp
Holter / ECGWebApp ABPM como a ECGWebApp Holter / ECGWebApp ABPM con la funcion ABPM.

Consulte el manual de los software Cubeholter y WebUploader para conocer las instrucciones especificas de
configuracioén y funcionamiento.

5.2.2. Recepcion desde el software Cubeabpm

..................................................................................................................................................................

Los exdmenes realizados con el software Cubeabpm pueden enviarse utilizando el software Cardioline
WebUploader, configurado con la direccién a la que enviar los examenes (por ejemplo,
http.//192.168.0.51:9091/cardiolineECGWebApp Holter / ECGWebApp ABPM/REST) y el nombre de usuario y
la contrasefia correspondiente a un usuario con los permisos para enviar los examenes (véase apdo. 10.4.1).
Los exdamenes en formato de datos sin procesar solo pueden enviarse a ECGWebApp Holter / ECGWebApp
ABPM con la funcion ABPM.

En cambio, los informes en formato PDF generados por Cubeabpm pueden enviarse tanto a ECGWebApp
Holter / ECGWebApp ABPM como a ECGWebApp Holter / ECGWebApp ABPM con la funcidon Holter.

Consulte el manual del software WebUploader para conocer las instrucciones especificas de configuracion y
funcionamiento.
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5.2.3. Recepcion desde el software Cubestress

Los examenes realizados con el software Cubestress (informe en PDF) pueden enviarse a ECGWebApp Holter
/ ECGWebApp ABPM utilizando el software Cardioline WebUploader, configurado con la direccion a la que
enviar los exdamenes (por ejemplo, http://192.168.0.51:9091/cardiolineECGWebApp Holter / ECGWebApp
ABPM/REST) y el nombre de usuario y la contrasefia correspondiente a un usuario con los permisos para enviar
los exdmenes (véase apdo. 10.4.1).

Consulte el manual del software WebUploader para conocer las instrucciones especificas de configuracién y
funcionamiento.
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6. USAR LA APLICACION

6.1. Acceder ala aplicacion

Para acceder a la aplicacion ECGWebApp Holter / ECGWebApp ABPM, es necesario conocer las propias
credenciales de acceso (nombre de usuario y contrasefia) y la direccion de Internet a la que conectarse, ambos
proporcionados por quien gestiona ECGWebApp Holter / ECGWebApp ABPM en su empresa.

Una vez que conozca sus credenciales y la direccién internet para el acceso, es suficiente hacer clic dos veces
en el icono que se crea en el escritorio al finalizar la instalacion (de estar presente).

Icono de puesta en marcha

Como alternativa, en el caso, por ejemplo, de que no aparezca el icono, simplemente hay que poner en marcha
un navegador Internet en el ordenador, por ejemplo, Internet Explorer, teclear en la barra de direcciones la
direcciéon web proporcionada para el acceso a ECGWebApp Holter / ECGWebApp ABPM (por ejemplo,
http://192.168.0.51:9091/cardiolineECGWebApp Holter / ECGWebApp ABPM/REST) y presionar la tecla Enviar
del teclado.

Direccién web para acceder

(por ejemplo,
http://192.168.0.51:9091/cardiolineECGWebApp Holter /
ECGWebApp ABPM/REST)

Introduccion de la direccion web en el navegador
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|| EcgWebApp - Login - App... X

@ host.cardioline.com/B/ Account/LoginReturnlri= %0FES.0F @ || Q Cera % A + & & =

@ Cardioline WebApp CARDIOLINE

Entrar
_ —~ Nombre de Usuario
Usuario ‘ paul summer T
Contrasefia  sessssssss \

[] Recordar.

E3

Contrasefia

EcgWebApp 1.0.8 CARDIOLINE  © 2015 - Copyright 2015 CARDIOLINE SpA

Pdgina inicial de ECGWebApp Holter / ECGWebApp ABPM

En ambos casos, se abrird la pagina inicial de ECGWebApp Holter / ECGWebApp ABPM, que permite introducir
las propias credenciales de acceso a la aplicacion (nombre de usuario y contrasefia).
La pdgina contiene los campos siguientes:

= Nombre: campo de texto alfanumérico para la introduccién de su nombre de usuario

= Contrasefia: campo de texto alfanumérico para la introduccién de su contrasefia

Para acceder a ECGWebApp Holter / ECGWebApp ABPM, introduzca en los campos correspondientes su
nombre de usuario y contrasefia y pulse el botdn Entrar (o la tecla Enviar del teclado).
Si se pincha en la casilla Recordar se pueden guardar las credenciales para los siguientes inicios de sesién.

La primera pagina de ECGWebApp Holter / ECGWebApp ABPM que se abrira, serd diferente en funcién de los
permisos asociados al usuario, por ejemplo, la pagina con la lista de los exdmenes o la pagina con la lista de
pacientes. Consulte el apartado 10.4.1 para una descripcion detallada de los permisos que pueden asociarse
a cada usuario.
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6.2. Vista general

Después de entrar en la aplicacion (ver apdo. 6.1), se accede a la interfaz de usuario, formada por paginas web
divididas en dos paneles principales:

= Panel de control lateral (1):

ubicado a la izquierda de la pagina y contiene los siguientes campos / teclas:

= Nombre e icono de usuario: cadena de identificacion del usuario que ha efectuado el acceso;
haciendo clic en el icono de usuario es posible ver el nombre de usuario y modificar la
contrasefia de acceso.

= Salir: tecla para finalizar la sesion y volver a la pagina de inicio de sesion

= Teclas de las funciones principales (visibles o no en funcién de los derechos de acceso del
usuario):

0 Pacientes: para ver la lista de pacientes guardados en el archivo (un ndmero
superpuesto indica el nUmero de examenes recibidos).

0 Examenes: para ver la lista de exdmenes guardados en el archivo;

0 Admin: para ver la lista de usuarios, la lista de las unidades, la lista de buzones de
correo, la lista de las frases de informe, la lista de dispositivos y las configuraciones.

0 Envio: para abrir la interfaz para la realizacién de informe médico del Ultimo examen
recibido.

=  Area de trabajo (2):

ubicada en el centro de la pagina, tiene un contenido variable en funcién de la pagina visualizada.

j.\ Ra? Lista examenes CARDIOLINE
Salir
) Pediaico S0 Tipo Intervalo de tiempo -
- v - v & 01/02/2021 - 18/08/2021 ~ Busqueda
Jﬁ Pacientes Unidades ~  Biisqueda avanzada v
- Identificativo Nombre Apellido Fecha nacimiento
’ \+ Examenes [-hd O Intervalo
Nombre completo Identificativo Fecha de registro Unidades Modificar por Modificar el Tipo Evaluacion * Accion
‘ X gdun graeme cardioline 54321 13/05/2021 13:38 Cardiology Webapp Admin 06/08/2021  Holter Normal B |
) Alain Prost 73647364736 11/05/2021 10:20 Cardio Webapp Admin 20/07/2021 En reposo Borderline mEE ¥
L Mt francesco toi 10 30/04/2021 10:12 Cardio Webapp Admin 120812021 Holter Anormal LR |
1 name1 lastName1 9991 30/04/2021 10:12 Ca? reviewer test 13/08/2021 Holter Borderline [} E i
name lastName1 9991 21/04/2021 10:10 Carf Webapp Admin 06/08/2021 Holter Borderline B |
prova stella - 123 04/03/2021 9:10 reparto R&D Webapp Admin 20/07/2021  Enreposo Borderline F B |
- Zlatan lbra ID0023EDL 08/02/2021 15:39 Cardio Webapp Admin 22/07/2021 En reposo Borderline s ¥
Giuseppe Verdi GP0001 04/08/2021 15:58 Cardio Esfuerzo En Espera Kanl |
testPDF testPDF 789 03/08/2021 12:10 Cardio Holter En Espera Kl |
testPDF testPDF 789 03/08/2021 12:10 Cardio Abpm (MAPA)  En Espera |
testPDF testPDF 789 03/08/2021 12:08 Cardio Esfuerzo En Espera KAl |
nome cognome 4567 03/08/2021 11:26 Cardio Esfuerzo En Espera FaEn |

i | |2 4 5| = 2 v
Cardioline ECGWebApp 2.7.0.1543 CARDIOLINE  ©2021 - Copyright 2021 CARDIOLINE SpA
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Vista general

6.2.1. Controles principales

La interfaz de ECGWebApp Holter / ECGWebApp ABPM estad formada por paginas web y contiene, por lo
tanto, teclas y funciones tipicas de esta tecnologia. Las categorias de controles presentes en ECGWebApp
Holter / ECGWebApp ABPM son las siguientes:

@ Permite ver el propio nombre de usuario y modificar la contrasefia de acceso.

. Pazient Teclas dedicadas a una funcion especifica
n Teclas de seleccion

Selectores tipo casilla de verificacion

— 2 3 — Selectores numéricos

12 E|' Menu desplegable
— Iconos con funcion de botdn
E E ﬁ Iconos que indican un estado o una categoria especifica
maun. rossi @ mail it Conexiones hipertextuales
[ Ricerca... ] Campos de introduccion de texto

6.2.2. Opciones de visualizacion

Las paginas de ECGWebApp Holter / ECGWebApp ABPM muestran tablas generalmente. Puede cambiarse el
numero de lineas que aparecen en la pantalla (12, 24, 50, 75) y desplazarse por las paginas de las tablas
mostradas seleccionando una opcién del menu (A) o haciendo clic sobre los nimeros y sobre las flechas (B).
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7.  LISTA DE EXAMENES

Pinchando en el botén Examenes del panel de control lateral, se accede a la pagina Lista de exdamenes.

/g
[ Examenes

Boton Exdmenes

@ o Lista examenes CARDIOLINE
Salir
O Pedidtico  EStad® Tipo Intervalo de tiempo -
= v : v & 01/02/2021 - 18/08/2021 + Busqueda
Pacientes Unidades ~  Busqueda avanzada~
Identificativo Nombre Apellido Fecha nacimiento
Exémenes =R O Intervalo
Y Nombre completo Identificativo Fecha de registro Unidades Modificar por Modificar el Tipo Evaluacion * Accion
DY) Admin graeme cardioline 54321 13/05/2021 13:38 Cardiology Webapp Admin 06/08/2021  Holter Normal s §

=TS Alain Prost 73647364736 11/05/2021 10:20 Cardio Webapp Admin 20/07/2021  Enreposo Borderline mEE W

‘ 7/\ L francesco totti 10 3010412021 10:12 Cardio Webapp Admin 120812021 Holter Anormal LR |
name1 lastName1 9991 Lsi a) 1d e(:aréxa' rﬁ@ﬁes 13/08/2021 Holter Borderline mE W
name1 lastName1 9991 21/%1 10:10 Cardio Webapp Admin 06/08/2021  Holter Borderline B |
prova stella - 123 04/03/2021 9:10 reparto R&D Webapp Admin 20/07/2021  Enreposo Borderline B |
- Zlatan Ibra 1D0023EDL 08/02/2021 15:39 Cardio Webapp Admin 22/07/2021  En reposo Borderline B |
Giuseppe Verdi GP0001 04/08/2021 15:58 Cardio Esfuerzo En Espera Kann |
testPDF testPDF 789 03/08/2021 12:10 Cardio Holter En Espera KAl |
testPDF testPDF 789 03/08/2021 12:10 Cardio Abpm (MAPA)  En Espera KAl |
testPDF testPDF 789 03/08/2021 12:08 Cardio Esfuerzo En Espera KA |
nome cognome 4567 03/08/2021 11:26 Cardio Esfuerzo En Espera P |

da - 1|2 4|5 | > 12 v,
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Pdgina Lista de exdmenes

Lista de exdmenes contiene un listado de todos los examenes recibidos y guardados en la base de datos de
ECGWebApp Holter / ECGWebApp ABPM, organizados en una tabla.

Cada usuario puede ver solo los examenes asociados a las unidades visibles por ese usuario, como se describe
en el apdo 10.4.

Para cada uno de los exdmenes, se muestran los siguientes campos:

= Nombre completo: nombre y apellidos del paciente asociado al examen. Si los campos nombre y
apellidos estan vacios, se mostraran en la tabla como “- -“.

= |dentificacion: codigo de identificacién del paciente asociado al examen. Si el campo de identificacion
estd vacio, se mostrara en la tabla como “-“.

= Fecha de adquisicion/Fecha de recepcion: fecha y hora en que el examen se adquirié/recibio (en un
formato consistente con la configuracion del sistema operativo - «cultureinfo») configurable desde la
pagina Admin > Settings por un usuario con permisos de gestién del sistema.
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= Unidad: nombre de la unidad (por ej. del departamento, hospital, maquina, etc.) a la que se asocia el
examen. Vea el apdo. 10.5 para una descripcion detallada de las Unidades.

= Modificado por: nombre y apellidos del médico que hizo el informe médico del examen (si se ha
hecho), nombre y apellidos del médico o del técnico que ha revisado el; vacio en caso contrario.

= Modificado el: fecha en la que se revisé o confirmé el examen (en un formato consistente con la
configuracion del sistema operativo - «cultureinfo»).

= Tipo: identifica el método del examen:
0 Holter (ECG holter)
0 Estrés (ECG de esfuerzo)

0 Abpm (ABPM holter)

Icono de examen pediatrico E : asociado automaticamente por ECGWebApp Holter / ECGWebApp
ABPM al examen (y no modificable por el usuario) si la edad del paciente a la que se asocia el examen
es inferior a 18 afios (tal como define la Organizacion Mundial de la Salud).

= Valoracion: valoracién general asignada por el médico que recomendé el examen:
0 Normal: examen normal

Borderline: examen en los limites de lo que se considera normal

Andmalo: examen andmalo

Pendiente: examen pendiente de realizacion de informe médico

Revisado: examen revisado por un médico o un técnico pero aun sin informe médico

O O O O O

Rechazado: examen identificado por el médico como imposible para realizar un informe
médico

Icono urgente E: asociado automaticamente por ECGWebApp Holter / ECGWebApp ABPM al
examen (y no modificable por el usuario) si el examen ha sido clasificado como “urgente” en la fase
de adquisicién por el electrocardidgrafo. Disponible solo para examenes registrados con
electrocardiografos de la serie ECG100/200 y touchECG.

Icono firmado 'ﬁ : presente si el examen ha sido firmado digitalmente (solo si ECGWebApp Holter /
ECGWebApp ABPM dispone de la opcion de Firma Digital).

= Acciones: teclas de funcion que identifican las operaciones posibles que se pueden realizar en el
examen (variables en funcién del estado del examen y de los permisos asociados al usuario, como se
describe en el punto 10.4.1).

Opciones de visualizacién y busqueda

Los examenes pueden ordenarse en funcién de distintos campos en orden creciente o decreciente, pinchando
sobre la etiqueta de cada una de las columnas.

Ademas, es posible ver tan solo algunos exdamenes utilizando los campos de busqueda disponibles en la parte
superior del panel de trabajo, justo encima de la lista de exdmenes.
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Filtros de busqueda

Pueden utilizarse los siguientes campos de busqueda y sus combinaciones:

Pediatrico: seleccionando la casilla se veran tan solo los exdmenes de pacientes pediatricos (edad
inferior a 18 afios, como define la Organizacién mundial de la salud);

Estado: todos, En espera (pendiente de informe médico), Confirmados con informe médico, Firmados
(firmados digitalmente), Revisado;

Tipo: De esfuerzo - Holter - ABPM”, eligiendo una entrada del menu desplegable se veran solamente
los exdmenes correspondientes al método seleccionado;

Intervalo de tiempo: permite seleccionar tan solo los exdmenes con fecha de adquisicion o recepcidn
(en funcion de la fecha visualizada) correspondiente al intervalo introducido (en un formato
consistente con la configuracién del sistema operativo - «cultureinfo»).

Mailbox: Mia — Todas, permite visualizar solo los exdmenes para los cuales el usuario ha elaborado el
informe (si esta activada la funcién «buzdn de correo»). Este filtro solo puede visualizarlo el usuario
que ha elaborado el informe.

Unidades: marcando las casillas del menU multi-eleccion descendente, se veran solamente los
examenes enviados desde las unidades seleccionadas; es posible seleccionar varias unidades
contemporaneamente;

Blsqueda avanzada: configurando los campos Identificacion, Nombre, Apellidos, Fecha de Nacimiento
(exacta o intervalo si se ha seleccionado la marca de verificacion Intervallo).

Para aplicar las opciones de busqueda definidas hay que pulsar el botén Blsqueda, que actualizard la lista de
examenes mostrando tan solo aquellos que se correspondan con los criterios seleccionados.

NOTA: La combinacidn de filtros de busqueda, a excepcion de la fecha de registro, se guarda en las
configuraciones locales del ordenador y del navegador con el que se ha realizado el acceso a ECGWebApp
Holter / ECGWebApp ABPM. De esta manera, en los siguientes accesos a la aplicacion realizados con el mismo
ordenador y con el mismo navegador, se aplicard la misma combinacion de filtros.

7.2.

Acciones disponibles para los examenes

En funcién del estado (con informe médico o no) y de los permisos atribuidos al usuario, (como descrito en el
apdo.: 10.4.1), pueden asociarse distintas acciones a cada examen; cada accion se corresponde con un botdén
de funcion:
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Vs Elaborar un informe médico o revisar un examen

-— Ver un examen para el que hay que elaborar el informe médico (sin posibilidad de
—_ modificarlo)

[ | Abrir un examen revisado o con informe médico (con posibilidad de modificarlo)

Visualizar el informe médico de un examen ya registrado como PDF, para poderlo
guardar en el ordenador o firmarlo digitalmente (si ECGWebApp dispone de
opcion de Firma Digital).

=1

Eliminar un examen

Examen que no puede abrirse porque estd ya abierto por otro usuario con
permisos de realizar el informe médico o de revisién. Para los flujos ABPM raw y
Holter raw, no serd posible descargar el examen en el puesto local.

Para una descripcién detallada de las acciones que se pueden realizar consulte la Secc. 9.

7.3. Abrir la ficha de datos del paciente asociado al examen

Se puede ver la ficha de datos del paciente pinchando sobre el nombre del mismo, indicado en la columna
Nombre completo.

La ficha del paciente recoge los datos de identificacion del mismo (identificador, segundo identificador, fecha
de nacimiento, sexo, etc.) y un listado de todos los exdmenes a él asociados.

Para los exdmenes de este listado estan disponibles las mismas acciones que para la Lista de examenes
principal (ver punto 7.1).
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Ficha del paciente
La ficha del paciente, dependiendo de los permisos asociados al usuario, puede disponer de dos teclas de
funcion:

= Moadificacién: para modificar los datos del paciente, en caso de que el usuario tengo permiso para
hacerlo (ver punto 8.3.2).

= Re-asociar: para desvincular el examen del paciente actual y asociarlo a otro (ver punto 9.6.1).
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8. LISTA DE PACIENTES

Haciendo clic en el botén Pacientes del panel de control, se accede a la pagina Lista de pacientes, visible si el
usuario tiene permiso de acceso a la lista de pacientes.

" Pacientes

Botdn Pacientes

Weba . .
[1‘ e Lista pacientes CARDIOLINE
\ Salir
Bsqueda 2 Jonathan Young @ Modificar © % Borrar
jombre compl echa nacimiento lentificativo
Pacientes
) primeiro teste 02/05/2005 primeiro teste do app ‘ ‘ Identificativo 000000C4 Direccion 3795 Cherry Street , Huntington Park
T S
- ! upload teste1 N tete1 ‘ ‘ ID segunda del Pais group
Exémenes| paclente
X Jonathan.Young@cardioline. it
stiess{losto - E | Fecha nacimiento 28/08/1949 20
Admin & (731) 728-2832
UnitiD Test 02/07/1970 TUID1 ‘ Sexo
pacSobrenome1 pacN... 28/12/2021 id1 ‘ ‘ Etnia Oriental
pac2sobrenome pac2n 12/12/1985 pac2 ‘
- - - Examenes
we Lista-d t
Ll | S a e7 a C 'e n es ‘ Fecha de registro Confirmado por Tipo Evaluacion Accion
DL EDDY 29/12/1985 01 ‘ l 04/10/2021 14:26 Reviewer physician En reposo =3 P E B
test6 test6 01/01/1980 1234 ‘ B
CognomeTest NomeTest  02/01/1981 123456789 ‘ ‘
rty uu < 4567 ‘ 7‘
create teste = 323 ‘ ‘

2 v -l 5 -
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Pdgina Lista de pacientes

Lista de pacientes contiene un listado de todos los pacientes guardados en la base de datos de ECGWebApp
Holter / ECGWebApp ABPM, organizados en una tabla. Para cada uno de los pacientes, se muestran los
siguientes campos:

= Nombre completo: nombre y apellidos del paciente. Si el campo estd vacio, se mostrara en la tabla

“ u

como “-“.
= Fecha de nacimiento: fecha de nacimiento del paciente

= |dentificativo: cédigo de identificacion del paciente. Si el campo de identificacion estd vacio, se

“ o

mostrara en la tabla como “-“.

= Pulsador de seleccidn ‘_| permite abrir la Ficha de datos del paciente correspondiente.
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Opciones de visualizacién y busqueda

Los pacientes pueden ordenarse en funcién de distintos campos en orden creciente o decreciente, pinchando
sobre la etiqueta de cada una de las columnas.

Ademads, es posible realizar una busqueda entre todos los pacientes registrados, utilizando el campo de
blusqueda que se encuentra justo encima de la tabla con la lista de pacientes. Escribiendo una o varias palabras
en el campo Busqueda, ECGWebApp Holter / ECGWebApp ABPM muestra automaticamente todos los
pacientes que tienen incluida esa palabra en el campo nombre, apellidos y/o identificacion.

La busqueda se realiza automaticamente justo después de escribir la palabra en el campo. Puede realizarse
también una busqueda de palabras incompletas o caracteres sueltos.

8.2. Ficha de datos del paciente

La ficha de datos del paciente aparece al lado de la tabla de pacientes, cuando se presiona el botén de

seleccion

CARDIOLINE

Lista pacientes

Webapp
)
Salir

/m/ Pacientes
V&

2
J

(li+)2

N
Ex@menes|

of)  Admin

Busqueda

& Jonathan Young

& Modificar

Nombre

Fecha

primeiro teste

upload teste1

stress Teste

UnitiD Test

pacSobrenome1 pacN

pac2sobrenome pac2n

02/05/2005

02/07/1970

28/12/12021

12/12/1985

primeiro teste do app

tete1

73

TUID1

id1

pac2

- LiSta de.pacientes

DL EDDY

test6 test6

29/12/1985

01/01/1980

01

1234

Identificativo

ID segunda del
paciente

Fecha nacimiento
Sexo

Etnia

Examenes
Fecha de registro

04/10/2021 14:26

000000C4

28/08/1949

Oriental

Eicha de datos. ...

Reviewer physician

Direccion

3795 Cherry Street , Huntington Park

X Borrar

Pais group

X Jonathan. Young@cardioline. it

. (731)728-2832

Accion

EEE o & B

En reposo

CognomeTest NomeTest 02/01/1981 123456789
rty uu = 4567

create teste - 323

12 v
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Pdgina Lista de pacientes y Ficha de datos

La Ficha de datos del paciente, no editable, muestra los datos completos del paciente y esta constituida por
dos dreas:

= Datos de identificacidn del paciente (1) — incluye los datos Unicos del paciente:
0 Nombrey apellidos
0 ID Identificativo del paciente
0 ID2 Segunda Identificativo del paciente
(0]

Fecha de nacimiento
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O O O O o o

Sexo

Etnia

Direccion

Pais

Correo electrénico

Teléfono

= Lista de exdmenes asociados al paciente (2) — muestra los exdmenes asociados al paciente, ordenados
en una tabla que indica para cada examen:

(0]

O O O O

Fecha de Registro

Confirmado por — nombre del médico que recomendd el examen (si lo hay)
Tipo

Evaluacion

Acciones — acciones que pueden llevarse a cabo sobre el examen (en funcion de los permisos
del usuario)

Para una descripcion completa de los campos mostrados para cada uno de los exdmenes y de las
acciones posibles a realizar, consulte el punto 7.1.

En funcién de los permisos del usuario, la ficha de datos del paciente puede tener dos botones de funcion en
la parte superior derecha:
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Modificar: para modificar los datos de identificacion del paciente seleccionado (v. apdo 8.3.2);

Eliminar: para eliminar el paciente seleccionado (v. punto 8.3.3).
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Ficha de datos del Paciente

8.3. Gestionar los pacientes

..................................................................................................................................................................

Si el usuario posee los permisos para modificar y eliminar los exdmenes y datos personales del paciente, es
posible crear un nuevo paciente y guardarlo en el archivo seleccionando el botdon Nuevo de la pagina Lista de
pacientes.

Pueden introducirse los siguientes datos de identificacion:

= Nombre (obligatorio),

= Apellidos (obligatorio)

=  Segundo nombre

= |D Identificativo del paciente (obligatorio)
= |D2 Segunda ldentificativo del paciente

= Fecha de nacimiento

= Sexo

= Etnia

= Direccion, ciudad y pais

= Correo electrénico

=  Teléfono

Puede guardarse o no el nuevo paciente pulsando en los dos botones situados abajo a la derecha:
= Atras: cancela la creacién y los datos no se guardan;

= Crear: confirma la creacion, los nuevos datos se guardan y el paciente queda creado.
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Pdgina Crear un nuevo paciente

8.3.2. Moadificar los datos de un paciente

Si el usuario posee los permisos para modificar y eliminar los exdmenes y datos personales del paciente,
seleccionando el botén Modificar de la ficha de datos del paciente, pueden modificarse los datos de
identificacion del mismo:

= Nombre (obligatorio),

= Apellidos (obligatorio)

= Segundo nombre

= |D Identificativo del paciente (obligatorio)
= |D2 Segunda ldentificativo del paciente

= Fecha de nacimiento

= Sexo

= Etnia

= Direccion, ciudad y pais

= Correo electronico

=  Teléfono

Pueden guardarse o no los nuevos datos pulsando en los dos botones situados abajo a la derecha:
= Atrds: cancela la modificacion y los datos no se actualizan;

= Actualizar: confirma la modificacién y los nuevos datos se guardan.
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Pdgina de modificacion de datos del paciente

8.3.3. Eliminar un paciente

Si se pulsa sobre el botén Eliminar de la ficha de datos del paciente, puede eliminarse ese paciente en
concreto. Al eliminar un paciente, se eliminan también todos los examenes asociados a ese paciente.
Aparece entonces una ventana emergente que pide confirmacién de la accién:

=  Cancelar: cancela la accién y no se elimina al paciente

=  Eliminar: confirma la accién y elimina al paciente.

NOTA: la operacidn de eliminacion es irreversible. Una vez eliminado un paciente no es posible volver a
recuperarlo, al igual que sus examenes.

8.4. Asociacidn examen-paciente

Al recibir un nuevo examen, ECGWebApp Holter / ECGWebApp ABPM comprueba si los datos del paciente
anotados en fase de adquisicion y asociados al examen corresponden a algln paciente que se encuentra ya
entre los datos demogréficos del paciente.

En caso afirmativo, ECGWebApp Holter / ECGWebApp ABPM asocia automéaticamente el examen recibido al
paciente; en caso contrario, crea un nuevo paciente basandose en los datos asociados al examen.

Los criterios con los que ECGWebApp Holter / ECGWebApp ABPM compara los datos personales del paciente
asociados al examen con los de los pacientes de la base de datos propia pueden configurarse en la fase de
instalacién (consulte para ello la Guia del administrador). En general, la busqueda puede basarse en una
comparacion entre los campos de ID de paciente, nombre del paciente, apellido del paciente, Sexo y Fecha de
nacimiento o una combinacion de estos.
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En caso de que se envie dos veces el mismo examen (la misma ID de paciente, la misma fecha y hora de adquisicion,
los mismos identificativos de maquina y departamento), el programa conserva solo el Ultimo recibido.

La asociacién examen-paciente que lleva a cabo ECGWebApp Holter / ECGWebApp ABPM puede modificarse
(deben hacerlo los usuarios que tengan permiso para ello), tal y como se indica en el apdo. 9.6.1.
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9.  VISUALIZAR, REVISAR, ELABORAR EL INFORME MEDICO Y
GESTIONAR UN EXAMEN

9.1. Abrir un examen

Para abrir un examen, para visualizarlo y, en su caso, revisarlo o realizar un informe médico, es necesario que
el usuario cuente con los permisos necesarios para ver o para revisarlo o realizar informes médicos de los
examenes.

Los exdmenes pueden abrirse tanto desde la pagina Lista de exdmenes (ver punto 7 para mas informacion)
como desde la pagina Lista de pacientes (ver punto 8 para mas informacion).

Dependiendo de los permisos asociados al propio perfil de usuario y al producto ECGWebApp Holter /
ECGWebApp ABPM, es posible:

- Realizar el informe médico de un examen que todavia no lo

tiene

Abrir un examen ya revisado o con informe médico (y si es

[ | el caso, elaborar el informe médico por primera vez o
Usuarios con permiso para volverlo a realizar).
realizar informes médicos de los Examen que no puede abrirse porque esta ya abierto por
examenes = otro usuario con permisos de realizar el informe médico o
de revisién
Abrir el informe PDF de un examen provisto ya de informe
[ ] médico para guardarlo en el ordenador o firmarlo digitalmente

(si ECGWebApp dispone de opcion de Firma Digital)
Revisar un examen todavia no revisado o sin informe
médico
Abrir un examen ya revisado (y si es el caso, revisarlo otra
vez) o visualizar solo un examen ya con un informe médico
Examen que no puede abrirse porque estd ya abierto por
otro usuario con permisos de realizar el informe médico o
de revisioén
Abrir el informe PDF de un examen ya con informe médico
para visualizarlo

"

Usuarios con permiso para
revisar los exdmenes

» B

Usuario con permiso
Unicamente para ver los
examenes

Ver un examen que todavia no tiene informe médico

BN =

Ver un examen que ya tiene informe médico
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9.1.1. Abrir un examen en modalidad de realizacion de informe médico veloz

Para abrir un examen en modalidad de realizacién veloz de informe médico, puede utilizarse el botdon de
funcién Elaborar informe, que pueden ver solo los usuarios con permiso para la realizacion de informe médico

en la pagina Lista de exdmenes.
- - -
E/F Informe ‘

Botdn "Elaborar informe médico"

El boton Elaborar informe abre de forma automatica el Ultimo examen recibido por hora de recepcién y
urgencia y activa la modalidad de realizacion de informe médico veloz. Cuando se ha guardado una realizacién
de informe médico como se ha descrito en los apartados siguientes, la ventana no se cierra sino que se abre
automaticamente el examen siguiente que se debe elaborar, para permitir que el usuario pueda elaborar en
secuencia y en la misma ventana, todos los examenes recibidos.

9.2. \Visualizar, analizar, revisar, realizar el informe médico y firmar
digitalmente un examen ECG holter en formato de datos sin procesar
— ECGWebApp Holter

ECGWebApp con opcién Holter puede recibir exdmenes holter ECG en formato de datos sin procesar que
pueden descargarse posteriormente y abrirse localmente mediante Cubeholter Web (instalado previamente
en el ordenador) para el analisis y la revision o la realizacién del informe médico.

Seleccionando un examen holter ECG y haciendo clic en el boton Revisar/Elaborar informe médico inicia
automaticamente la descarga del examen en su ordenador.

Siya hubiera al menos un examen antiguo asociado al mismo paciente, es posible visualizar el PDF del ultimo
examen permitiendo que el revisor y el médico diagnosticador hagan una comparacién entre examenes.

Si se utiliza el navegador Chrome (y se configura la ejecucion automatica), al final de la descarga se abrird
automaticamente el examen con Cubeholter Web.. En los otros casos, sera suficiente hacer clic dos veces en
el archivo y seleccionar “Abrir” para poner en marcha Cubeholter Web.

El examen se abrird en Cubeholter Web con el nombre del Revisor o Médico Diagnosticador ya completado
previamente, dependiendo del tipo de usuario.

Una vez analizado y revisado o registrado el informe médico del examen con Cubeholter Web (tal como se
describe en el manual de uso correspondiente), es posible reenviar a la ECGWebApp los datos del
procesamiento para archivarlos. En caso del médico diagnosticador se archiva también el informa en formato
PDF.

Para ello, es necesario seguir estos pasos en Cubeholter Web:

1. Guarde el examen revisado o con informe médico pulsando la tecla Revisar/Elaborar informe médico
en Cubeholter Web;

2. El examen, con las conclusiones, los datos normales y el informe final (si lo hubiera), si cuenta con el
informe médico es enviado automaticamente a ECGWebApp;

3. Siel examen se envia correctamente, aparecera la siguiente pantalla de confirmacion:
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4. Sielexamen ya esta presente en ECGWebApp y ya ha sido revisado o registrado, aparecera el siguiente
aviso, que permite al usuario elegir si sobrescribir los datos o anular la operacién de envio:

5. Si la sesidon de conexion a la ECGWebApp Holter caduca, aparecerad esta ventana desde donde es
posible volver a iniciar la sesion:

Desde la lista de exdamenes de la ECGWebApp es posible ver el examen revisado/registrado o el informe final
y, si ECGWebApp dispone de la opcidn de Firma Digital y el usuario tiene los permisos de Firma Digital, firmarlo
digitalmente.
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Para firmar digitalmente el examen, hay que:
1. Abrir el informe PDF presionando el pulsador PDF desde la Lista de Exdmenes;
2. Presionar el pulsador Guardar desde el visualizador PDF;

3. Firma digital:

a. Silaaplicacién ECGWebApp Holter dispone de la opcion de Firma Digital Remota y el usuario
tiene los permisos pertinentes, pulsando la tecla Guardar se abre una ventana desde la que es
posible firmar digitalmente el examen, introduciendo la Contrasefia y el cédigo OTP (One Time
Password) en los campos correspondientes y pulsando la tecla Ok.

Si se abre la ventana de firma y el médico encargado de realizar el informe médico no quiere
en ese momento firmar el examen, sino solo guardarlo, solo ha de desmarcar la casilla Firma y
pulsar la tecla Ok.

b. Si la aplicacion ECGWebApp Holter dispone de la opcién de Firma Digital Local y el usuario
tiene los permisos pertinentes, haga clic en la tecla «Salva» (Guardar) y se abrird una ventana
desde la que se podrd ejecutar el proceso de firma descrito en el apdo. 9.5.

El examen con informe médico (y, si es el caso, firmado digitalmente) aparecerd en la lista de exdmenes con

el nombre del médico diagnosticador que ha elaborado el informe (campo Modificado por - Modificado el) y

el valor de la valoracién general (campo Evaluacidn). Si el examen se ha firmado digitalmente en el campo
S

Evaluacion aparecerd también el icono firmado o

&

El icono * / ™ \isibles respectivamente por el usuario con/sin permiso de elaborar informes médicos,
antes de que se guardara la realizacion de informe médico) se sustituird con el icono ,l que permitira volver
a abrir el examen.

El examen revisado se mostrara en la lista de exdmenes con el nombre del revisor en el campo Modificado por
- Modificado el y el término Revisado con la valoracién global en el campo Evaluacién.

. P — . L .
El icono & | permanece inalterado indicando con ello que es necesario un acceso por parte de un
usuario con permisos para la elaboracién de un informe médico para hacer el informe final.

Al presionar la tecla OK se vuelve a la Lista de Examenes.
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NOTA: consulte el manual de uso de Cubeholter para obtener mds informacion e instrucciones.

9.3. \Visualizar, analizar, revisar, realizar el informe médico y firmar
digitalmente un examen ABPM holter en formato de datos sin
procesar — ECGWebApp ABPM

ECGWebApp con opcién ABPM puede recibir exdamenes holter ABPM en formato de datos sin procesar que
pueden descargarse posteriormente y abrirse localmente mediante Cubeabpm (instalado previamente en el
ordenador) para el andlisis y la revision o la realizacion de informe médico.

Seleccionando un examen holter ABPM y haciendo clic en el botén Revisar/Elaborar informe médico inicia
automaticamente la descarga del examen en su ordenador.

Si se utiliza el navegador Chrome, al final de la descarga se abrird automaticamente el examen con Cubeabpm.
En los otros casos, sera suficiente hacer clic dos veces en el archivo y seleccionar “Abrir” para poner en marcha
Cubeabpm.

El examen se abrird en Cubeabpm con el nombre del del Revisor o Médico Diagnosticador ya completado
previamente.

ATENCION: si ECGWebApp se ha actualizado y el médulo del cliente no se ha actualizado, aparecerd un mensaje
advirtiéndole al usuario que la version no es compatible y que es necesario actualizar la aplicacion.
La confirmacidn del comando produce la salida de la aplicacion.

Una vez analizado y revisado o registrado el examen con Cubeabpm (tal como se describe en el manual de uso
correspondiente), es posible reenviar a la ECGWebApp los datos del procesamiento para archivarlos.

En caso del médico diagnosticador se archiva también el informa en formato PDF.

Para ello, es necesario, en Cubeabpm, seguir estos pasos:

1. Guardary exportar el examen presionando la tecla en Cubeabpm;
2. Elegir como formato de exportacion “PDF” y como modo de exportacion “File”;

3. Alconcluir el proceso de creaciéon del informe, cierre Cubeabpm y cuando el sistema pregunte si desea
guardar el examen, presione Si.

4. Siel usuario es un Revisor o un Médico Diagnosticador, aparecerd la siguiente pantalla para poder
guardar los datos normales del examen y enviar el examen con informe médico en ECGWebApp
presionando el botén de verificacion para confirmar la eleccion y enviar el examen:

29




ECGWebApp Holter - ECGWebApp ABPM
9. VISUALIZAR, REVISAR, ELABORAR EL INFORME MEDICO Y GESTIONAR UN EXAMEN

30

NOTA: el archivo PDF generado por el Revisor no se considerard como informe en ECGWebApp

5. Siel examen se envia correctamente, aparecera la siguiente pantalla de confirmacion:

En cambio, si el examen registrado ya esta presente en ECGWebApp y ya ha sido registrado, aparecera
el siguiente aviso, que permite al usuario elegir si sobrescribir el informe médico anterior o anular la
operacién de envio:

6. Sila sesion de conexién a la ECGWebApp ABPM caduca, aparecerd esta ventana desde donde es
posible volver a iniciar la sesion:
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Por tanto, desde la lista de exdmenes de la ECGWebApp ABPM es posible ver el informe final y, si ECGWebApp
ABPM dispone de la opcién de Firma Digital y el usuario tiene los permisos de Firma Digital, firmarlo
digitalmente.

Para firmar digitalmente el examen, hay que:
1. Abrir el informe PDF presionando el pulsador PDF desde la Lista de Exdmenes;
2. Presionar el pulsador Guardar desde el visualizador PDF;
3. Firma digital:

a. Sila aplicacion ECGWebApp ABPM dispone de la opcion de Firma Digital Remota y el usuario
tiene los permisos pertinentes, pulsando la tecla Guardar se abre una ventana desde la que es
posible firmar digitalmente el examen, introduciendo la Contrasefia y el cédigo OTP (One Time
Password) en los campos correspondientes y pulsando la tecla Ok.

Si se abre la ventana de firma y el médico encargado de realizar el informe médico no quiere
en ese momento firmar el examen, sino solo guardarlo, solo ha de desmarcar la casilla Firma y
pulsar la tecla Ok.

b. Silaaplicacion ECGWebApp ABPM dispone de |la opcidon de Firma Digital Local y el usuario tiene
los permisos pertinentes, haga clic en la tecla «Salva» (Guardar) y se abrira una ventana desde
la que se podra ejecutar el proceso de firma descrito en el apdo. 9.5.
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El examen con informe médico (y, si es el caso, firmado digitalmente) aparecera en la lista de exdmenes con
el nombre del médico diagnosticador que ha elaborado el informe (campo Modificado por - Modificado el) y
el valor de la valoracién general (campo Evaluacidn). Si el examen se ha firmado digitalmente en el campo

“J
Evaluacién aparecerd también el icono firmado o

. P — ) . . . . s
El icono * / ™ yisibles respectivamente por el usuario con/sin permiso de elaborar informes médicos,
antes de que se guardara la realizacidon de informe médico) se sustituird con el icono B que permitirad volver
a abrir el examen.

El examen revisado se mostrara en la lista de exdamenes con el nombre del revisor en el campo Modificado por
- Modificado el y el término Revisado con la valoracién global en el campo Evaluacidn.

. P — . . .
El icono ¥ / ™ permanece inalterado indicando con ello que es necesario un acceso por parte de un
usuario con permisos para la elaboracién de un informe médico para hacer el informe final.

Al presionar la tecla OK se vuelve a la Lista de Exdmenes.

NOTA: consulte el manual de uso de Cubeabpm para obtener mds informacion e instrucciones.

9.4. \Visualizar, realizar un informe médico y firmar digitalmente un
examen en formato PDF

9.4.1. Elvisualizador PDF

Con ECGWebApp Holter / ECGWebApp ABPM pueden elaborarse informes de exdmenes recibidos como
archivo en formato PDF. Estos exdamenes se abren con un visor de PDF.
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Visor PDF

La interfaz de usuario esta compuesta por dos areas principales: un panel lateral y un area de trabajo central.

Panel lateral (1)

Ubicado en el lado izquierdo de la pdagina, contiene 3 sub-secciones.
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= Teclas de funcién — activan algunas funciones basicas:

(0]

(0]

Lista de examenes: para volver a la pagina Lista de exdmenes,

Descargar: para descargar en su ordenador el examen en formato PDF

Puede imprimirse el examen utilizando las herramientas estandar del visor PDF, que aparecen
pasando el ratén por encima del panel de trabajo.

= Datos del paciente — no modificable por el usuario, contiene los datos del paciente y alguna
informacion relacionada con el examen:

(0]

o O O O o

Nombre completo: nombre y apellidos del paciente
Identificativo: cddigo de identificacion del paciente

Sexo

Edad

Fecha de registro: fecha y hora en la que se registré el examen

Confirmador por: nombre de la persona que registré el examen
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£ Lista Exdmenes & Descargar

Nombre completo Mark Knight
|dentificativo 974631

Sexo M

Edad 39

Fecha de registro 07/03/2014 0:00:00
Doctar Paul Summer

Seccion de las teclas de funcion y datos personales del paciente

= Conclusiones — las puede modificar el usuario con los permisos adecuados (v. apdo. 10.4.1), contiene
el texto de la realizacién de informe médico y la evaluacidn total que se atribuye al examen.

Seccion de conclusiones

Area de trabajo (2)

El drea de trabajo ocupa el area central de la pagina y contiene el visor del informe PDF del examen (solo
visualizacion). Permite realizar el analisis del examen.

9.4.2. Realizar un informe médico y firmar digitalmente un examen desde el
visualizador PDF

Si el usuario tiene permisos para elaborar informes médicos de los exdmenes, el campo de conclusiones podra
modificarse y también podra escogerse desde un menu desplegable, la valoracion general que hay que atribuir
al examen.

Por tanto, para elaborar informes de un examen es necesario:

1. Modificar, si es necesario, las conclusiones (campo Conclusiones). Si la funcion de Frasi en el informe
estd activada, es posible utilizar frases estandar previamente configuradas (véase el Apartado 9.6).
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2. Atribuir una valoracién general al examen: normal, borderline, anormal, rechazado (campo [ndice)

3. Presionar la tecla Guardar para guardar las nuevas conclusiones, la evaluacion general y el nombre del
usuario que ha elaborado el informe.

1

Realizacion de informe médico del examen

Las nuevas conclusiones, la valoracion general y el nombre de la persona que ha elaborado el informe,
se guardan dentro del examen PDF archivado en ECGWebApp Holter / ECGWebApp ABPM, como
nueva pagina afiadida al final del informe.

Pdgina del informe médico

4. Firma digital:

c. Silaaplicacion ECGWebApp Holter / ECGWebApp ABPM dispone de la opcidn de Firma Digital
Remota y el usuario tiene los permisos pertinentes, pulsando la tecla Guardar se abre una
ventana desde la que es posible firmar digitalmente el examen, introduciendo la Contrasefia y
el cédigo OTP (One Time Password) en los campos correspondientes y pulsando la tecla Ok.

Si se abre la ventana de firma y el médico encargado de realizar el informe médico no quiere
en ese momento firmar el examen, sino solo guardarlo, solo ha de desmarcar la casilla Firma y
pulsar la tecla Ok.
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d. Sila aplicacion ECGWebApp Holter / ECGWebApp ABPM dispone de la opcién de Firma Digital
Local y el usuario tiene los permisos pertinentes, haga clic en la tecla «Salva» (Guardar) y se
abrird una ventana desde la que se podra ejecutar el proceso de firma descrito en el apdo. 9.5.

El examen con informe médico (y, si es el caso, firmado digitalmente) aparecera en la lista de exdmenes con
el nombre del médico diagnosticador que ha elaborado el informe (campo Modificado por - Modificado el) y
el valor de la valoracion general (campo Valoracién). Si el examen se ha firmado digitalmente en el campo

"
Valoracién aparecera también el icono firmado o
El icono “ / visibles respectivamente por el usuario con/sin permiso de elaborar informes médicos,
antes de que se guardara la realizacion de informe médico) se sustituird con el icono , M que permitird volver

a abrir el examen.

Al presionar la tecla OK se vuelve a la Lista de Exdamenes.

NOTA: Los exdmenes de tipo PDF solo pueden disponer de un tnico informe médico.

9.5. Firmar digitalmente un examen con Firma Digital Local

Silaaplicacion ECGWebApp Holter / ECGWebApp ABPM dispone de la opcion de Firma Digital Local y el usuario
tiene los permisos pertinentes, haga clic en la tecla «Salva» (Guardar) que permite guardar las respuestas (tal
y como se ha visto en los apartados anteriores), y se abrird una ventana desde la que se podra ejecutar el
proceso de firma descrito en el apdo. Errore. L'origine riferimento non & stata trovata..
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1.

2.

Haga clic en Ok para ejecutar el proceso de firma.

En caso de que se le pida que inicie la aplicacion, haga clic en «Apri» (Abrir) (marque la casilla
«Conectar siempre» para que el mensaje no vuelva a aparecer).
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3.

4.

Espere a que se carguen los certificados y luego, una vez cargados, seleccione el dispositivo con el que
desea firmar.

Introduzca el PIN (si el almacenamiento de cédigo esta habilitado, esto se solicitarad solo al acceder
por primera vez).




ECGWebApp Holter - ECGWebApp ABPM
9. VISUALIZAR, REVISAR, ELABORAR EL INFORME MEDICO Y GESTIONAR UN EXAMEN

39

5. Espere a que se firme el parte médico.

6. Una vez firmado el parte médico, aparece un mensaje de confirmacion y el PDF firmado es guardado
en la base de datos.




ECGWebApp Holter - ECGWebApp ABPM
9. VISUALIZAR, REVISAR, ELABORAR EL INFORME MEDICO Y GESTIONAR UN EXAMEN

9.6. Usar la herramienta Frasi en el informe

El campo Conclusiones de la pdgina Realizacién de informe médico puede completarse utilizando la
herramienta Frasi en el informe, si esta funcion esta activaday se ha cargado el archivo correspondiente (como
se describe en el Apartado 10.9).

9.6.1. Activacion la herramienta Frasi en el informe

..................................................................................................................................................................

Al hacer clic en el campo Conclusiones, es posible activar la funcion Frasi en el informe (si esta habilitada en
las configuraciones) de dos maneras:

= Modo indirecto: escribiendo un nimero minimo (configurable) de letras, se muestra una lista filtrada
gue solo incluye las frases que contienen la cadena introducida.

= Modo directo: usando la combinaciéon de teclas Ctrl + espacio para mostrar todas las frases
precargadas.
La activaciéon de la herramienta cambia el color del fondo del campo y no permite interactuar con los otros
botones.

9.6.2. Desactivacion la herramienta Frasi en el informe

Para desactivar la funcién Frasi en el informe y volver al funcionamiento normal, es necesario:
= Modo indirecto: presionando la tecla Espacio del teclado.
=  Modo directo: haciendo clic con el botdn izquierdo del ratén en un punto genérico de la pantalla o

presionando la tecla Esc.

Si no se ha introducido ninguna opcién de la lista, la desactivacién de la funcion hace que se borren los
caracteres introducidos desde que se ha activado la funcién (véase la busqueda de frases) y se restablezca el
color de fondo.
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9.6.3. Busqueda de Frasi en el informe

Cuando la funcién Frasi en el informe esta activada, es posible filtrar los resultados de la siguiente manera:

e Modo indirecto: la busqueda se realiza por una palabra (incluso de forma parcial, con el inicio de la
palabra), por cada caracter escrito dentro del campo, se filtra automaticamente la lista de Frasi en el
informe; al presionar la tecla de espacio se detiene la busqueda y se cierra la lista.

e Modo directo: la busqueda se realiza por varias palabras (incluso de forma parcial, con el inicio de las
palabras), por cada caracter escrito, la lista se filtra automaticamente.

o Modo de desplazamiento: colocando el ratdon sobre la lista, es posible desplazarla con la rueda del
ratén o con las teclas de flecha arriba/abajo.

NOTA: la busqueda no distingue mayusculas y minusculas, el orden de las palabras es aleatorio y no se distingue
por palabra acentuada.

9.6.4. Seleccion de la frase

Después de haber activado y filtrado adecuadamente la lista, es posible seleccionar la frase presionando la
tecla izquierda del ratén o la tecla Envio.

La frase seleccionada sustituird a las letras introducidas o, con el método indirecto, las letras que han activado
la seleccion.

Nota: en el modo directo, en caso de que el filtro no genere ningun resultado, al presionar la tecla Entrar, se
valida la frase introducida para la busqueda.

9.7. Gestionar los examenes

Los examenes recibidos desde ECGWebApp Holter / ECGWebApp ABPM se asocian automaticamente a un
paciente, segun las modalidades descritas en la Guia del Administrador. En general, cuando recibe un examen,
ECGWebApp Holter / ECGWebApp ABPM comprueba si en su base de datos existe un paciente cuyos datos
corresponden con los datos del examen que se estd recibiendo v, si el control es positivo, realiza la asociacién
del examen con la del paciente.

Aun asi, si el usuario posee los permisos de acceso a la lista de pacientes, es posible desvincular un examen de
un paciente y volver a asociarlo a otro distinto.

Como visto en el apdo. 7.3 pinchando en el campo Nombre completo correspondiente a un examen, es posible
abrir la Ficha del paciente asociada a ese examen.

Si el usuario posee los permisos para modificar los exdmenes y los pacientes, la ficha del paciente visualizada
contendra, entre otras, la tecla de funcion Volver a asociar, que permite asociar un examen a un paciente
diferente del elegido automaticamente por ECGWebApp Holter / ECGWebApp ABPM.
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Por tanto, para realizar la reasociacion hay que proceder de la manera siguiente:
1. Seleccione la tecla Volver a asociar;

2. Seleccione el paciente al que volver a asociar el examen, pinchando sobre la flecha que se encuentra
en la ultima columna de la lista de pacientes que aparece;

3. Compruebe en la ficha del paciente, que los datos del paciente sean correctos y confirme o no la
eleccidn, seleccionando una de las dos teclas de eleccion:

= Atras: cancela la accidon y no se produce la reasociacion.

= Eliminar: confirma la reasociacion, que se produce al momento.

Ficha del paciente
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Seleccidn de paciente para la reasociacion

Confirmacion de la reasociacion

9.7.2. Eliminar un examen

Si el usuario tiene permisos para eliminar examenes, (ver apdo. 10.4.1 para los detalles sobre los permisos)

entonces es posible eliminar un examen pinchando sobre el icono de la papelera ( o ) en la columna Acciones
de la Lista de Examenes.

Aparece entonces una ventana emergente que pide confirmacién de la accién:
= Cancelar: cancela la accién y el examen no se elimina.

= Eliminar: confirma la accién y el examen se elimina.

NOTA: la operacidn de eliminacion es irreversible. Una vez eliminado un examen, éste ya no puede recuperarse.
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Es posible descargar, es decir, guardar localmente en el propio ordenador, e imprimir un examen en formato

PDF abriendo el informe PDF especifico con la tecla B y después presionando la tecla Descargar presente en
el Panel lateral del visualizador o desplazandose con el ratén por el area de trabajo que contiene el informe.

£ Lista Exdmenes 4 Descarga

Descargar otros exdmenes

Con el botdén Descargar se guarda localmente un archivo en formato PDF, que contiene el informe del examen
tal y como se visualiza.

Nombre completo Michael Johnson D:23 Sinus thythm
Identificativo 23 Johnson, Micha bpm  Normal ECG
MASE B ommgsn (@ ANOS) ms
Sexo ALTURA: — cm PESO; — kg  PRES. -l ms
TERAPIA FARMACOLOG\CA ms Confirmado: Webapp Admin 05/06/2020 16:36
Edad 39 s
Fecha de registro 05/06/2020 16:03 (Cardio) m
Fecha de elaboracion del infi 05/06/2020 16:36 :“V
Confirmado por Webapp Admin
Conclusiones
Sinus thythm
Normal ECG i J 1
o l./\ W,JL/\..»J
] I |
L
|G P WG JU\«.«JLA JK./\_MJL.'
BAMEEEE || EREe Cardioline Dept. 25mm/s 10mm/mV ~ 150Hz/50Hz  Cardioline SpA DEMO SN:DEMO touchECG,3.50 12520

9.9. Acceso simultaneo a un examen

El comportamiento del sistema se distingue por el tipo de examen:

1) Enelcasodelos exdmenes de ECG:
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El simbolo & en la pagina Lista de exdmenes identifica un examen que se encuentra “bloqueado”,
es decir, que otro usuario con permiso para la realizaciéon de informe médico lo tiene abierto en ese
momento. No obstante, otro usuario puede abrir el mismo examen.
Si el usuario que abre un examen que estd “bloqueado” cuenta también con permiso para la
realizacion de informe médico, podria haber un problema, ya que dos usuarios distintos podrian
elaborar un informe y actualizar al mismo tiempo el mismo examen.

Para evitar problemas de este tipo, cuando un usuario con permiso para la realizacion de informe
médico abre un examen que esta “bloqueado”, recibe un mensaje de aviso que le informa de que ese
examen lo tiene abierto otro usuario que estd elaborando el informe.

En caso de que uno de los dos usuarios elabore el informe del examen y lo guarde, el otro usuario
recibird un mensaje de aviso que le informara de que el estado del examen ha cambiado y que tiene
que actualizarse.

De esta forma, los usuarios que estan analizando el mismo examen reciben un aviso de las acciones
que los otros usuarios estan realizando en el examen.

NOTA: es aconsejable no abrir un examen que estd “bloqueado”, a no ser que se trate de necesidades
especificas y urgentes. Para evitar cualquier posible problema, es aconsejable pedir al usuario que ha
abierto el examen, que lo cierre antes de volver a abrirlo para elaborar el informe médico.

En el caso de los exdamenes de Raw Holter o Raw ABPM:
El usuario que presione la tecla no podra descargar el examen, aparecera un aviso donde se explica
gue el examen esta siendo utilizado por otro usuario.
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10. ADMINISTRACION DEL SISTEMA

10.1. Pagina principal

Presionando el botén Admin del panel de control, se accede a la péagina correspondiente a la seccion de
administracion de ECGWebApp Holter / ECGWebApp ABPM, desde donde puede abrirse la Lista de usuarios,
la Lista de Unidades, la Lista de Dispositivos, Lista de Frasi en el informe, lista de Mailbox o bien la pagina de
Configuraciones de Sistema seleccionando el botén correspondiente.

(e
x\&b ) Admin
N

Boton Admin

Pdgina de administracion

10.2. Lista de usuarios

Lista de usuarios contiene un listado de todos los usuarios guardados en la base de datos de ECGWebApp
Holter / ECGWebApp ABPM, organizados en una tabla.

46




ECGWebApp Holter - ECGWebApp ABPM
10. ADMINISTRACION DEL SISTEMA

Webapp . . a
‘ . Admin Admin \ Lista usuarios CARDIOLINE
Salir
Busquedz / fulluser @ Modificar © % Borrar
Nombre completo Usuario Email
7) /| Pacientes
Adam Green adam.green Accion
. teste active/deactive teste Ver datos pers. paciente
Examenes|
= )
full user fulluser @ informes oxdmonss
Admin Afiadir nuevo examen
Revisore Revisore revisore
Modificar examenes y datos personales pacientes
testuser user2 testuser ‘
- - — Borrar examenes y datos personales pacientes
L Wiree Lista-de usuarios
Acceso a la lista de pacientes.
Diraci Junior diraci diracijunior@gmail.com
Ul g
Revisor del examen [m}
Gerente de servicios
reporter reporter reporter reporter@webapptest.com ‘ Administracion del sistema
teste newuser TestenewUser
L
10 v - 1 3 4 5 -
Unidades >
Cardioline ECGWebApp 2.8.0.1987 CARDIOLINE  ©2022 - Copyright 2022 CARDIOLINE SpA

Pdgina Lista de usuarios

Por usuario se entiende una entidad que puede acceder a ECGWebApp Holter / ECGWebApp ABPM tras
introducir previamente unas credenciales, como son nombre de usuario y contrasefia.

Respecto a la denominacién comun, con el término Usuario en ECGWebApp Holter / ECGWebApp ABPM, se
entiende no solamente una persona fisica sino también un dispositivo que, con los permisos y credenciales
correspondientes, puede conectarse a ECGWebApp Holter / ECGWebApp ABPM vy actuar en ésta. Un
dispositivo, por ejemplo, debe configurarse con las credenciales de un usuario que posea los permisos para
enviar examenes y poder enviar examenes a ECGWebApp Holter / ECGWebApp ABPM (v. apdo. 10.4.1 para
conocer los detalles sobre los permisos).

El nimero maximo de usuarios depende de la configuracion.

NOTA: en caso de versiones de ECGWebApp Holter / ECGWebApp ABPM con un solo usuario, este usuario se
utiliza tanto para realizar el acceso a la aplicacion como para enviar exdimenes. Por tanto, el usuario debe
disponer de los permisos para el envio de los exdmenes y debe configurarse también en el dispositivo emisor.

Para cada uno de los usuarios, se muestran los siguientes campos:
=  Nombre completo: nombre del usuario.

= Usuario: nombre del usuario utilizado para acceder a ECGWebApp Holter / ECGWebApp ABPM.

=  Pulsador de seleccién : permite abrir la Ficha de datos del usuario correspondiente.

Si se alcanza el nimero méaximo de usuarios permitido para la configuracion instalada, el sistema muestra el
mensaje “Limite usuarios alcanzado” (tal como se muestra en la figura en el caso de la versién que tiene como
maximo un numero de usuarios equivalente a 1) y el pulsador Nuevo esta oculto (no es posible crear otros
usuarios).
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Numero mdximo de usuarios alcanzado

Opciones de visualizacién y busqueda

Los usuarios pueden ordenarse en funcion de distintos campos en orden creciente o decreciente, pinchando
sobre la etiqueta de cada una de las columnas.

Ademds, es posible realizar una busqueda entre todos los usuarios guardados, usando el campo de busqueda
que se encuentra justo encima de la lista de usuarios. Escribiendo una palabra en el campo Busqueda,
ECGWebApp Holter / ECGWebApp ABPM muestra automaticamente todos los usuarios que tienen incluida
esa palabra en el campo nombre, apellidos y/o correo electrénico. La busqueda se realiza automaticamente
justo después de escribir la palabra en el campo. Puede realizarse también una busqueda de palabras
incompletas o caracteres sueltos.
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10.3. Ficha de datos del usuario

La ficha de datos del usuario aparece al lado de la tabla de usuarios, cuando se presiona el botdn de seleccion

Lista de usuarios Ficha de datos

Pdgina Lista de usuarios

La Ficha de datos del Usuario permite:
= Seleccionar y modificar los permisos asociados a dicho usuario (ver punto 10.4.1),

= Activar (o desactivar) el usuario para permitir (o impedir) el acceso a ECGWebApp Holter /
ECGWebApp ABPM (v. apdo. 10.4.5).

= Habilitar las unidades que puede visualizar el usuario para permitir que este, con los permisos de
acceso a los examenes, pueda visualizar solo los exdmenes asociados a las unidades que estan
habilitadas (ver punto 10.4.5) — que solo es posible si estan presentes varias unidades.

= Seleccione la Mailbox para asignar al usuario (véase el Apartado 10.4.7), esto es posible solo si la
funcién mailbox estd activada.
La ficha de datos del usuario tiene dos botones de funcion en la parte superior derecha:
= Modificar: para modificar los datos de identificacién del usuario seleccionado (v. punto 10.4.3);

=  Eliminar: para eliminar el usuario seleccionado (v. punto 10.4.8).

NOTA: como los dispositivos que envian exdmenes a la aplicacion han de ser configurados con las credenciales
(nombre de usuario y contrasefia) de un usuario con permiso para enviar los exdmenes (“Adicion de nuevos
examenes en el sistema”), siempre debe existir al menos un usuario provisto de dicho permiso. Esto implica
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que, en caso de configuraciones con un solo usuario, éste debe poseer también el permiso para enviar los
examenes (“Adicion de nuevos examenes en el sistema”).

Ficha de datos del Usuario

10.4. Gestionar los usuarios

A continuacién, se muestra una tabla resumen de los permisos asociables al usuario y las acciones posibles
asociadas a cada permiso y para cada una de las pdginas de la aplicacion.
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Permite al usuario

Ver un examen que todavia no tiene informe médico

Ver un examen que ya tiene informe médico

=i

de exdmenes

elaborar el informe
médico de los
examenesy
guardarlos

acceder en modo de | LISTA DE EXAMENES Si Abrir el PDF de un examen que ya tiene informe médico
Acceso a la lectura . -
de los exdmenes y de SCf|0_ |eCE_U£a,; la Exgmen que no puede.abrlrse porgue esta ya.
los datos personales zjag::(aen; 3 aTa ﬂ a:o'le][to por 0‘5;9 usuadrlo cqn 'p?ermlsos de realizar
del paciente s el informe médico o de revision
: LISTA DE PACIENTES No - Acceso no permitido.
pacientes ’
ADMINISTRACION DEL
SISTEMA (LISTA DE USUARIOS No - Acceso no permitido.
Y LISTA DE UNIDADES)
s Realizar el informe médico de un examen que
Permite al usuario . todavia no lo tiene
acceder a la pagina Visualizar un examen ya revisado o con informe
L Lista de exdmenes [ | médico (y si es el caso, elaborar el informe médico
Acceso y realizaciéon . . .
de informe médico con la posibilidad de LISTA DE EXAMENES S por primera vez o volverlo a realizar).

Examen que no puede abrirse porque estd ya
abierto por otro usuario con permisos de realizar
el informe médico o de revision

Abrir el informe PDF de un examen provisto ya de
informe médico para guardarlo en el ordenador o
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Acceso Tecla de funcién . >
. ) . Descripcién de la tecla de funcién
permitido disponible
firmarlo digitalmente (si ECGWebApp dispone de
opcién de Firma Digital)
LISTA DE PACIENTES No - Acceso no permitido.
ADMINISTRACION DEL
SISTEMA (LISTA DE USUARIOS No - Acceso no permitido.
Y LISTA DE UNIDADES)
Permite al usuario | | sTA DE EXAMENES No - Acceso no permitido.
enviar examenes a
LISTA DE PACIENTES N - A itido.
ARadido de nuevos ECGngApp o] cceso no permitido
, (usuario que debe
examenes en el ) .
sisterna configurarse en el ADMINISTRACION DEL
dispositivo que envia | SISTEMA (LISTA DE USUARIOS No - Acceso no permitido.
los examenes a Y LISTA DE UNIDADES)
ECGWebApp
Modificar un examen — solo si estd asociado al
_ _ LISTA DE EXAMENES Si Modificar permiso de Acceso a la lectura de los exdmenes y
Permite al usuario e .
: de los datos demograficos del paciente
. volver a asociar los - -
Modificar los , Crear un nuevo paciente (abre la pagina Nuevo
i examenes a los . S . :
examenes y datos ) . Nuevo Paciente) — solo si estd asociado al permiso de
pacientes y modificar . .
personales del los datos Acceso a la lista de pacientes
paciente - LISTA DE PACIENTES Si Modificar los datos del paciente (abre la pagina
demograficos de los . .
. e Modificar los datos personales del paciente) —
pacientes. Modificar

solo si estd asociado al permiso de Acceso a la
lista de pacientes
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Acceso Tecla de funcién — >
. ) . Descripcién de la tecla de funcién
permitido disponible
ADMINISTRACION DEL
SISTEMA (LISTA DE USUARIOS No - Acceso no permitido.
Y LISTA DE UNIDADES)
: : LISTA DE EXAMENES Si i Eliminar un examen
Eliminar los Permite al usuario
eliminar los , Eliminar un paciente — solo si esta asociado al
4 L DE ENTE
examenes y datos exdmenes y los datos ISTA DE PACIENTES g o permiso de Acceso a la lista de pacientes
den'.10graf|cos el demograficos de los | ADMINISTRACION DEL
paciente pacientes. SISTEMA (LISTA DE USUARIOS No - Acceso no permitido.
Y LISTA DE UNIDADES)
LISTA DE EXAMENES No - Acceso no permitido.
Permite al usuario
pacientes pacientes y visualizar | ADMINISTRACION DEL
los datos personales. | SISTEMA (LISTA DE USUARIOS No Todos Acceso no permitido.
Y LISTA DE UNIDADES)
: : - Revisar un examen todavia no revisado o sin
Permite al usuario 4 . .
L informe médico
acceder a la pagina - - - ,
. , Visualizar un examen ya revisado (y si es el caso,
Lista de examenes [ | revisarlo otra vez) o visualizar solo un examen ya
Revisor de exdmenes | con la posibilidad de | LISTA DE EXAMENES S - y

revisar los examenes
y guardar las
modificaciones.

con un informe médico

Examen que no puede abrirse porque estd ya
abierto por otro usuario con permisos de realizar
el informe médico o de revisién
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Acceso Tecla de funcién — >
. ) . Descripcién de la tecla de funcién
permitido disponible
I Abrir el PDF de un examen que ya tiene informe
' médico
LISTA DE PACIENTES No - Acceso no permitido.
ADMINISTRACION DEL
SISTEMA (LISTA DE USUARIOS No - Acceso no permitido.
Y LISTA DE UNIDADES)
Permite al usuario | |STA DE EXAMENES No : Acceso no permitido.
acceder alos
servicios de LISTA DE PACIENTES No - Acceso no permitido.
ECGWebApp ADMINISTRACION DEL
Withings Service, * | 5|STEMA (LISTA DE USUARIOS No - Acceso no permitido.
Gestor de servicios WebAppDashboardy | v | |sTA DE UNIDADES)
de importacién o ) .
exportacion de datos WebAppDashboard Si Todos Acceso completo a todas las funcionalidades.
sin tener el accesoa | ECGWebApp Withings Si Todos Acceso completo a todas las funciones excepto el
la aplicacion Service acceso a la lista de pacientes.
ECGWebApp. ibili i
ebApp IMPORTAR/EXPORTAR DATOS Si Todos P05|b|||dald de exportar/importar la base de datos
de los exdmenes
Permite al usuario LISTA DE EXAMENES No - Acceso no permitido.
- . gesthnar l0s LISTA DE PACIENTES No - Acceso no permitido.
Administracion del usuarios y las
sistema unidades del ADMINISTRACION DEL Si Todos Acceso completo a todas las funcionalidades.

sistema. Permite al
usuario gestionar

SISTEMA (LISTA DE USUARIOS
Y LISTA DE UNIDADES)
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ECGWebApp
Withings Service.

ECGWebApp Withings
Service

Si

Todos

Acceso completo a todas las funciones excepto el
acceso a la lista de pacientes.

Firma digital

Permite al usuario
firmar digitalmente
los informes médicos

La activacion consiste en asociar el cddigo de
referencia de usuario (suministrado por el motor
de firma) con el campo Cédigo Firmatario en
Admin usuarios.
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10.4.2. Crear un nuevo usuario

Para crear un nuevo usuario y guardarlo en el archivo, hay que pulsar el botén Nuevo de la pagina Lista de
usuarios.
Pueden introducirse los siguientes datos de identificacion:
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Usuario (obligatorio) — nombre con el que el usuario accede a ECGWebApp Holter / ECGWebApp
ABPM.

Contrasefia (obligatorio, alfanumérico con al menos 6 caracteres de los cuales, al menos un caracter
alfabético minusculo) — contrasefia con la que el usuario accede a ECGWebApp Holter / ECGWebApp
ABPM.

Confirmar contrasefia (obligatorio) — para comprobar si se ha introducido correctamente la
contrasefia.

Nombre (obligatorio) — datos personales del usuario
Apellidos (obligatorio) — datos personales del usuario
Correo electrdnico (obligatorio) — correo electrénico del usuario

Cdédigo Firmatario — para configurar con la ID asociada al usuario, si éste debe ser habilitado para la
firma digital.

NOTA: para la firma digital con el motor de Namirial, utilice la siguiente convencion para mapear el
cdédigo con idOtp de la aplicacion Namirial:

0 «xxx»: El nombre de usuario Namirial: «xxx» corresponde al idOtp: -1
0 «xxx/O»: El nombre de usuario Namirial: «xxx» corresponde al idOtp: O

0 «xxx/1»: El nombre de usuario Namirial: «xxx» corresponde al idOtp: 1

Codigo Mailbox — codigo alfanumérico que identifica el Mailbox que se debe configurar/crear para el
usuario. En caso de creacion de un nuevo Mailbox, solo se necesita el cdédigo numeérico
correspondiente, ya que el nombre del Mailbox serd «nombre apellido». En caso de que se cree, se
mostrard una ventana emergente de confirmacion:

Imagen - asociada al nombre del usuario habilitado a elaborar el informe médico, solo para
ECGWebApp con funcién Holter. La imagen se muestra en el informe médico a la altura del nombre
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del médico diagnosticador. La imagen debe ser en formato bitmap. Para mayores detalles consulte la
Guia para el Administrador de Cardioline ECGWebApp.

= Notas: informacion adicional relacionada con el usuario. Si el usuario es un usuario informante, en la
fase de informe, la informacién se agrega al nombre de usuario en el PDF y en el examen de ECG sin
procesar. Con ECGWebApp Holter / ECGWebApp ABPM con funcidon Holter se agrega una linea bajo
el nombre del médico.

= Unidades — lista de unidades visibles para el usuario. La seleccidon/deseleccion puede ser: simple,
multiple o global, en este Ultimo caso la selecciéon de la marca junto a la descripcién «Nombre»
selecciona todas las unidades en funcion del filtro aplicado, o todas si no se ha completado.
Segun la configuracion, las unidades pueden ser todas preseleccionadas o predeseleccionadas (véase
el Apartado 10.4.6).

Ademas, pueden escogerse los permisos que van a atribuirse a ese usuario, como se describe en el punto 10.4.5.

Puede guardarse o no el nuevo usuario pulsando en los dos botones situados abajo a la derecha:
= Atras: cancela la modificacion y los datos no se actualizan;

=  Crear: confirma la modificacion y los nuevos datos se guardan,

Pdgina crear un nuevo usuario

NOTA: solo es posible crear un nuevo usuario si no se ha alcanzado el limite mdximo de usuarios previsto para
la configuracion instalada. Si se ha alcanzado el limite mdximo, hay que eliminar a un usuario antes de poder
crear uno nuevo.
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10.4.3. Modificar los datos de un usuario

Si se pulsa sobre el botén Modificar de la ficha de datos del usuario, pueden modificarse los datos del mismo:
= Nombre — datos personales del usuario
= Apellidos — datos personales del usuario
= Correo electrénico

= Contrasefia (alfanumérico con al menos 6 caracteres de los cuales, al menos un caracter alfabético
minusculo)

= Notas

Pueden guardarse o no los nuevos datos pulsando en los dos botones situados abajo a la derecha:
= Atrds: cancela la modificacion y los datos no se actualizan;

= Actualizar: confirma la modificacién y los nuevos datos se guardan.

Pdgina Modificar usuario

10.4.4. Modificar la contraseiia del propio usuario

Para modificar la contrasefia de su usuario es posible seguir el proceso descrito en el apartado 10.4.3, o bien,
mas simplemente, hacer clic en el icono “usuario” situado en la parte superior izquierda en todas las ventanas
de ECGWebApp Holter / ECGWebApp ABPM, tal como se muestra en la figura.
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{ g | Webapp
t Admin
Admin

Cambiar la
contrasefia

il Pacientes
Va7

(i
Examenes

Admin ‘

=
Icono de usuario
Al hacer clic en el icono es posible ver el propio Nombre de Usuario y, al hacer clic en Cambiar contrasefia, es
posible acceder a la ficha para modificar la contrasefia, mostrada en la siguiente figura.
Por tanto, para modificar la contrasefia hay que teclear dos veces la contrasefia y después presionar la tecla
Conferma (Confirmar). En cambio, si quiere guardar la modificacion simplemente debe cerrar la ventana
utilizando el pulsador X situado en la parte superior derecha.

Ficha para modificar la contrasefia

10.4.5. Modificar el estado y los permisos de un usuario

Los permisos que se atribuyen a un usuario concreto corresponden a las casillas marcadas con signo de
verificacién en su ficha de datos. Para modificar los permisos de un Unico usuario, basta con abrir su ficha de
datos y marcar o desmarcar las casillas que interesen.

Para desactivar a un usuario, impidiéndole el acceso a ECGWebApp Holter / ECGWebApp ABPM aungue sin
eliminarlo definitivamente del archivo de usuarios, basta con poner el botén ON/OFF en OFF. Para volver a
activarlo, habra que colocar el botén en ON.

Para guardar las modificaciones realizadas en los permisos y/o el estado del usuario, hay que pulsar el botén
Actualizar.

NOTA: un usuario con permiso para administrar el sistema no puede quitarse este permiso a si mismo. La casilla
de verificacion "Administracion del sistema" quedard, por lo tanto, seleccionada pero inhabilitada para este

usuario.

NOTA: en el caso de configuraciones con un solo usuario, este usuario debe poseer también el permiso para
enviar los exdmenes (“Adicion nuevos examenes en el sistema”).
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10.4.6. Modificar las unidades que puede ver un usuario

Se puede restringir el acceso a los exdmenes por parte de los usuarios habilitando las unidades que puede ver
cada uno de ellos. De esta forma un usuario con permisos de acceso a los exdmenes (en lectura o para elaborar
informes) puede ver solo los exdmenes asociados a las unidades que estan habilitadas para este tipo de
usuario. La Lista de Examenes por lo aparecera filtrada.

Para habilitar las unidades es suficiente presionar en el pulsador Unidades en la ficha de detalle del usuario y
marcar las casillas correspondientes a las unidades que se deben habilitar. Para habilitar las unidades es
suficiente presionar en el pulsador Unidades en la ficha de detalle del usuario y marcar las casillas
correspondientes a las unidades que se deben habilitar. Ademas de la seleccidén simple/multiple, existe la
posibilidad de aplicar Seleccionar todas/Deseleccionar todas, en este Ultimo caso la seleccion se aplica a todas
las unidades filtradas por la busqueda. Si no se aplica ningun filtro, se incluyen todas las unidades.

Para guardar las modificaciones aportadas a las unidades habilitadas para el usuario es necesario pulsar el
boton Actualizar.

NOTA: el pulsador Unidades, por lo tanto da la posibilidad de poder modificar las unidades que puede ver el
usuario, solo estd disponible si se ha creado mds de una unidad. Viceversa, el pulsador no serd visible si la tnica
unidad puede estar visible a todos los usuarios. Se puede utilizar una casilla de control (check box) al lado de la
unidad para seleccionar o deseleccionar todas las unidades.

Ficha de habilitacién Unidad

10.4.7. Modificar el Mailbox asignado al usuario

Es posible restringir el acceso a la realizacion de informe médico de los examenes a aquellos usuarios que
estén habilitados, configurando el Mailbox que se les asignara.

Cada usuario puede tener como maximo un Mailbox, que puede compartir con varios usuarios.

De este modo, el usuario que redacta los informes podra visualizar todos los exdmenes, pero solo podra
redactar y firmar los exdamenes asociados a su buzdn de correo o los examenes que no tengan un buzén de
correo asignado.

Para configurar el Mailbox, haga clic en el pulsador Mailbox en la ficha de detalles del usuario y elija el Mailbox
que desea habilitar.
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Para guardar las modificaciones aportadas para el usuario, es necesario pulsar el botén Actualizar.

Vista Mailbox

NOTA: el boton Mailbox y, por consiguiente, la posibilidad de elegir qué Mailbox asignar al usuario solo estd
disponible si la funcion de Mailbox estd activada en las configuraciones (véase el Apartado 10.10.1).

10.4.8. Eliminar un usuario

Si se pulsa sobre el botdn Eliminar de la ficha de datos del usuario, puede eliminarse ese paciente en concreto.
Aparece entonces una ventana emergente que pide confirmacién de la accién:

= Cancelar: cancela la accién y el usuario no se elimina.

= Eliminar: confirma la accion y el usuario se elimina.

NOTA: la operacion de eliminacion es irreversible. Una vez eliminado un usuario, éste ya no puede recuperarse.
Para impedir el acceso de un usuario a ECGWebApp Holter / ECGWebApp ABPM, no es necesario eliminarlo
definitivamente, sino que basta con desactivarlo tal y como se describe en el apartado 10.4.5.

10.5. Lista de unidades

Lista de unidades contiene un listado de todas las unidades guardadas en la base de datos de ECGWebApp
Holter / ECGWebApp ABPM organizadas en una tabla.
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Pdgina Lista de unidades

Por unidad se entiende una entidad (departamento, centro médico, etc.) que identifica quién ha enviado el
examen a ECGWebApp Holter / ECGWebApp ABPM. El cddigo de la unidad corresponde a la ID del
departamento definida en el dispositivo de envio.

En caso de que un examen no tenga asociada ninguna ID de Departamento o esté asociado a una ID de
Departamento no valida (por ejemplo, una ID de Departamento que no corresponde a ninguna de las unidades
guardadas en ECGWebApp Holter / ECGWebApp ABPM), el examen se asociarad automaticamente a la unidad
por defecto que, en caso de no configurarse de forma distinta, corresponde a la primera unidad creada (ver
apartado 10.6).

Para cada una de las unidades, se muestran los siguientes campos:

= Cbdigo numérico — codigo numérico Unico que identifica a la unidad; puede llevar atribuida la
condicion “por defecto”.

= Nombre — descripcion de la unidad

= Seccién—linea que identifica la seccién a la que pertenece una unidad (para agrupar unidades distintas
en una sola seccion)

La ultima columna contiene los iconos correspondientes a las acciones que pueden realizarse en cada unidad:
= Modificacion (E' ): para modificar los datos correspondientes a la unidad (ver punto 10.6.2).
= Usuarios (W ): para activar o desactivar los usuarios asociados a la unidad (v. punto.10.6.3).

= EIiminar(m): para eliminar una unidad (v. punto 10.6.4).

Opciones de visualizacién y busqueda
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Las unidades pueden ordenarse en funcién de distintos campos en orden creciente o decreciente, pinchando
sobre la etiqueta de cada una de las columnas.

Ademads, es posible realizar una busqueda entre todas las unidades guardadas, utilizando el campo de
blusqueda que se encuentra justo encima de la lista de unidades. Escribiendo una palabra en el campo
Busqueda, ECGWebApp Holter / ECGWebApp ABPM muestra automaticamente todas las unidades que tienen
incluida esa palabra en el campo codigo numérico, nombre y/o clase. La busqueda se realiza automaticamente
justo después de escribir la palabra en el campo. Puede realizarse también una busqueda de palabras
incompletas o caracteres sueltos.

10.6. Gestionar las unidades

Para crear una nueva unidad y guardarla en el archivo hay que pulsar el botén Nuevo de la pagina Lista de
unidades.
Pueden introducirse los siguientes datos:

= Cddigo numérico (obligatorio) — cédigo numérico Unico que identifica a la unidad (valor maximo
configurable 65000)

= Nombre (obligatorio) — nombre de la unidad

=  Seccién—linea que identifica la seccién a la que pertenece una unidad (para agrupar unidades distintas
en una sola seccion)

= Usuarios habilitados — una lista de usuarios con casilla de verificacidn para seleccionar los usuarios
gue tienen visibilidad de esa unidad.

Es posible seleccionar/deseleccionar los usuarios durante la fase de creacion de la unidad, de forma simple o
multiple, y seleccionar/deseleccionar todos utilizando la marca de seleccidn situada junto a «Usuario».

La seleccién/deseleccidn de todos los usuarios aplica la seleccién solo a lo aplicado por el filtro y, en caso de
que el filtro no tenga valores, se incluyen todos los usuarios.

Puede guardarse o no la nueva unidad, pulsando en los dos botones situados abajo a la derecha:

= Atras: cancela la modificacion y los datos no se actualizan;

= Actualizar: confirma la modificacion y los nuevos datos se guardan.
Para cada unidad, es posible activar/desactivar el acceso de cada usuario seleccionando/deseleccionando la
casilla correspondiente a cada usuario presente en la lista.

La casilla de busqueda permite filtrar la lista de usuarios escribiendo en la casilla la cadena de caracteres que
se debe buscar en los campos de usuario.

NOTA: la primera unidad creada queda definida automdticamente como unidad por defecto.
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Pdgina crear una nueva unidad

10.6.2. Modificar una unidad

Si se pulsa sobre el botén Modificar (El' ) en la linea correspondiente a una unidad en la Lista de unidades,
entonces pueden modificarse los datos de esa misma unidad:

= Nombre

=  (Clase

=  Por defecto — casilla de verificaciéon que identifica a la unidad por defecto

Pueden guardarse o no los nuevos datos pulsando en los dos botones situados abajo a la derecha:
= Atras: cancela la modificacion y los datos no se actualizan;

= Actualizar: confirma la modificacion y los nuevos datos se guardan.
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Pdgina Modificar una unidad

10.6.3. Modificar los usuarios asociados a la unidad

Modificar los usuarios asociados a una unidad
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Para modificar los usuarios asociados a una unidad es necesario seleccionar el pulsador Usuarios (ﬁ) enla
linea correspondiente a la de la unidad en la Lista de unidades. A continuacién es posible activar o desactivar
los usuarios asociados, seleccionando o anulando la seleccién de las casillas correspondientes a cada usuario.
Para seleccionar todos los usuarios segin la busqueda realizada, es posible utilizar el botdn
seleccionar/deseleccionar todos. Si no se utiliza el filtro de bldsqueda, se aplica a todos los usuarios.

Las modificaciones pueden guardarse seleccionando el pulsador Guardar.

10.6.4. Eliminar una unidad

Si se pulsa sobre el botén Eliminar (m) en la linea correspondiente a una unidad en la Lista de unidades,
entonces puede eliminarse esa unidad, siempre que no sea la unidad por defecto y que no tenga examenes
asociados.

Aparece entonces una ventana emergente que pide confirmacién de la accién:

= Cancelar: cancela la accién y la unidad no se elimina.
= Eliminar: confirma la accién y la unidad se elimina.

NOTA: no puede eliminarse una unidad que tenga exdmenes asociados, y tampoco es posible reasociar los
exdmenes a una unidad distinta.

NOTA: Para eliminar la unidad por defecto, primero hay que asociar la propiedad “por defecto” a otra unidad
antes de sequir con el proceso de eliminacion.

10.7. Lista de dispositivos

€) ()| 192168051:9091 cardiowebspp/Devices e |[Qceora e 98 A S =
@ Lista de dispositivos. CARDIOLINE
Bisqueda

Namero de serie Identificativo Unidades Accion

01521503 101 Cardiology 'Y

DEMO 0 IT Laboratory o

05151504 11535 Pediatric o

01521502 1 Pediatric o

10 E‘ — —

Pdgina Lista de dispositivos
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Lista de Dispositivos contiene una lista de todos los dispositivos que han enviado examenes a la aplicacion,
organizados segln una tabla.

La lista de dispositivos es rellenada automaticamente por la aplicacién cuando recibe un examen. Para cada
examen recibido, la aplicacion comprueba desde qué dispositivo ha sido enviado (en base al nimero de serie)
y, si el dispositivo todavia no esta en la lista, lo afiade.

Para cada dispositivo, se muestran los siguientes campos:
= Numero de serie: nimero de serie del dispositivo (univoco).
= |D: ID del dispositivo configurado en el dispositivo emisor (funcionalidad opcional).

= Unidad: cadena que identifica la Unidad asociada al dispositivo emisor en funciéon de la ID de Division
configurada en el mismo (funcionalidad opcional). Si existe correspondencia entre la Id de Divisién
Reparto configurada en el dispositivo y la Id de Divisién de una de las Unidades guardadas en la base
de datos, la cadena visualizada corresponde al nombre de la Unidad; en caso contrario, la cadena
corresponde a la Id de Division indicada entre paréntesis (por ejemplo, “(99)” si 99 es la Id de divisidn
configurada en el electrocardidgrafo).

Tal como hemos indicado, ID y Unidad solo se muestran si se ha adquirido la opcion “visualizacion detalle
dispositivos”.

La ultima columna contiene los iconos correspondientes a las acciones que pueden realizarse en cada unidad:
= Eliminar ( o ): para eliminar un dispositivo (v. punto 10.7.1).

El nimero maximo de dispositivos que pueden enviar examenes a la aplicacién depende de la configuracién
aplicada. Al alcanzarse el limite maximo de dispositivos que han enviado exdmenes, aparece el mensaje
“Numero maximo de dispositivos alcanzado” (tal como se muestra en la figura) y la aplicacion ya no puede
recibir exdmenes de nuevos dispositivos, diferentes de los presentes en la lista.

Si fuese necesario adquirir exdmenes de nuevos u otros dispositivos, habria que eliminar un dispositivo de la
lista (v. apdo. 10.7.1) o adquirir una actualizacién de la aplicacién que aumente el nimero maximo de
dispositivos enviados.
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Opciones de visualizacién y busqueda

Los dispositivos pueden ordenarse en funcidon de distintos campos en orden creciente o decreciente, haciendo
clic en la etiqueta de cada una de las columnas.

Ademds, es posible realizar una busqueda entre todos los dispositivos guardados utilizando el campo de
blusqueda situado encima de la lista de dispositivos. Tecleando una palabra en el campo Busqueda, la
aplicacién restablece automaticamente todos los dispositivos que presentan esa palabra dentro de los
correspondientes campos numero de serie, ID y/o unidad. La busqueda se realiza automaticamente justo
después de escribir la palabra en el campo. Puede realizarse también una busqueda de palabras incompletas
o caracteres sueltos.

10.7.1. Eliminar un dispositivo

Seleccionando el pulsador EIiminar(m) en la linea correspondiente a un dispositivo en la Lista de dispositivos
es posible eliminar el dispositivo.
Aparece entonces una ventana emergente que pide confirmacién de la accién:

= Cancelar: cancela la accién y el dispositivo no es eliminado.

=  Eliminar: confirma la accién y elimina el dispositivo.
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10.8. Lista de Mailbox

Lista Mailbox: contiene una lista de todos los Mailbox, organizados en una tabla. Esta pagina solo se puede ver
si la funcion «Mailbox» esta activada.

Pdgina Lista de Mailbox

Para cada uno de los Mailbox, se muestran los siguientes campos:

= Cddigo numérico — cddigo numérico Unico de identificacion del Mailbox, correspondiente al ID del
Departamento.

=  Nombre —nombre de la casilla

= Acciones — operaciones de interaccion con los Mailbox

La Ultima columna contiene los iconos correspondientes a las acciones que pueden realizarse en cada Mailbox:
i .. A . . . ,
= Modificacion (C' ): para modificar los datos correspondientes a la unidad (véase el Apartado 10.8.2).

=  Usuarios (W ): para activar o desactivar los usuarios asociados a la unidad (véase el Apartado 10.8.3).

= Exdmenes ( + ): sirve para modificar los exdmenes asociados al Mailbox (véase al Apartado 10.8.4)

= Eliminar ( i) ): para eliminar un Mailbox (véase el Apartado 10.8.5).

Con el botdn Nuevo, se puede crear un Mailbox nuevo (véase el Apartado 10.8.1).
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10.8.1. Crear un nuevo Mailbox

Para crear un Mailbox al mismo tiempo que el usuario, véase el Apartado Creacién de usuarios (véase el
Apartado 10.4.2)
Para crear un nuevo Mailbox y guardarlo en el archivo, es necesario seleccionar el botdn Nuevo de la pagina
Lista de Mailbox.

Pueden introducirse los siguientes datos:

= Cddigo numérico — cddigo numérico Unico de identificacion del Mailbox, correspondiente al ID del
Departamento.

=  Nombre —identificacién textual del Mailbox

= Correo electrénico — cadena (max. 128 caracteres) con referencia al correo electrénico.

El nuevo Mailbox puede guardarse o no, seleccionando los dos botones situados en la parte inferior derecha:
= Atrds: cancela la modificacion y los datos no se actualizan;

= Crear: confirma la modificacién y los nuevos datos se guardan.

Pdgina crear un nuevo Mailbox

10.8.2. Modificar un Mailbox

Si se seleccionar el botén Modificar (Ef ) en la linea correspondiente a un Mailbox en la Lista de Mailbox,
entonces pueden modificarse los datos de ese Mailbox:

=  Nombre

= Correo electrénico
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Pueden guardarse o no los nuevos datos pulsando en los dos botones situados abajo a la derecha:
= Atrds: cancela la modificacion y los datos no se actualizan;

= Actualizar: confirma la modificacién y los nuevos datos se guardan.

Pdgina Modificar Mailbox

10.8.3. Modificar los usuarios asociados al Mailbox

Para modificar los usuarios asociados a un Mailbox, es necesario seleccionar el pulsador Usuarios (W )enla
linea correspondiente a la del Mailbox en la Lista de Mailbox. A continuacién es posible activar o desactivar
los usuarios asociados, seleccionando o anulando la seleccién de las casillas correspondientes a cada usuario.
Para seleccionar todos los usuarios segin la busqueda realizada, es posible utilizar el botdn
seleccionar/deseleccionar todos. Si no se utiliza el filtro de busqueda, se aplica a todos los usuarios.

Las modificaciones pueden guardarse seleccionando el pulsador Guardar.
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Modlificar los usuarios asociados a un Mailbox

10.8.4. Volver a asociar un examen al Mailbox

1
En la Lista de Mailbox, seleccionando el botén Volver a asociar ( +] ) en la linea correspondiente a un Mailbox,
es posible volver a asociar un examen al Mailbox actual.
Los exdmenes se muestran en una lista con los siguientes campos: Nombre completo del paciente, ID del
paciente, fecha de nacimiento, sexo, fecha de adquisiciéon/recepcion, tipo de examen, Mailbox asociado.
La lista de exdmenes puede filtrarse de la misma manera que en la pagina Lista de exdmenes, con la diferencia
de que también se muestran como filtros los Mailbox y el intervalo de tiempo, que considera la hora.
El estado no se puede modificar y solo esta prevista la visualizacion de los examenes pendientes de informe
médico.
Cada examen de la lista tiene una casilla de verificacion que permite seleccionar el examen correspondiente y
asociarlo al Mailbox actual (es posible seleccionar diferentes exdmenes al mismo tiempo).
Ademas, es posible seleccionar/deseleccionar todos los examenes utilizando una sola casilla de verificacidn.

Los cambios pueden guardarse seleccionando el boton Guardar, que vuelve a asociar todos los exdmenes
seleccionados al Mailbox actual.
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10.8.5. Eliminar un Mailbox

Si se pulsa sobre el botén Eliminar (lﬂI) en la linea correspondiente a un Mailbox en la Lista de Mailbox,
entonces puede eliminarse un Mailbox, siempre que no tenga exdmenes asociados.
Aparece entonces una ventana emergente que pide confirmacién de la accién:

= Cancelar: cancela la accién y la unidad no se elimina.

=  Eliminar: confirma la accién y la unidad se elimina.

ventana Eliminar Mailbox

10.9. Frasi en el informe

La pagina Frasi en el informe permite a los usuarios utilizar la funcién de llenado automético del campo de
conclusiones de la pagina de realizacién de informe médico de los exdmenes.

Es decir, es posible crear una lista de frases o palabras a nivel centralizado que se puede visualizar en un menu
desplegable interactivo en el que el usuario puede elegir los términos que se incluirdn en el campo
Conclusiones.

La pagina muestra el archivo que contiene los Frasi en el informe, donde es posible realizar las siguientes
acciones:

= Cargar archivo de Frasi en el informe: sirve para cargar la lista de Frasi en el informe desde un archivo
(en formato .csv) llamado Acronyms.csv. Es posible cargar varios archivos a lo largo del tiempo, el més
nuevo sustituird al anterior.

= Atras: para volver a la pagina Admin.
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Pdgina Frasi en el informe

En el caso de que intente cargar sin seleccionar primero el archivo, aparecera el siguiente mensaje.

10.10.Ajustes

En la pagina Configuraciones se pueden programar los parametros configurables.

La pagina se estructura en grupos:

= Sistema: retne las configuraciones vinculadas al funcionamiento ECGWebApp Holter / ECGWebApp
ABPM o a los flujos de esta ultima;

= RGPD: permite configurar la severidad inherente a las credenciales y a la sesion del usuario;

=  Active Directory: permite configurar la conexién al active directory de la empresa para la

autenticacion (la elaboracion del perfil del usuario se mantiene en cualquier caso en ECGWebApp
Holter / ECGWebApp ABPM);

=  Firmas: define las configuraciones relacionadas con la firma digital.

74




ECGWebApp Holter - ECGWebApp ABPM
10. ADMINISTRACION DEL SISTEMA

Ventana Configuraciones

10.10.1. Sistema

= Ruta Repository = indica a ECGWebApp Holter / ECGWebApp ABPM la ruta donde guardar los
examenes en bruto para los examenes holter ECG y holter ABPM

= workingDirectory = carpeta temporal donde se registran los exdmenes en bruto holter ECG y holter
ABPM en la fase de carga, antes de ser guardados en ECGWebApp Holter / ECGWebApp ABPM

=  Tiempo de Sesidon = duracién de la sesidon de usuario en ECGWebApp Holter / ECGWebApp ABPM

= WS Base URL= URL que sirve al client y permite el retorno del examen en bruto HOLTER ECG/ABPM
al servidor

= Criterios de asociacién del paciente = pardmetros que el sistema compara para unificar los
examenes bajo el mismo paciente

=  Control de los Permisos de Envio a Unidades = al cargar el examen en la ECG WebApp el sistema
comprueba si el usuario esta asociado a la unidad de destino o no, permitiendo o negando la
aceptacién del examen

= Nudmero maximo de registros de la lista de exdmenes = nimero maximo de exdmenes que puede
visualizarse en la pagina de examenes

= Ruta plugin = ruta donde se encuentran las opciones para activar

= timeColumn = propone el tipo de fecha/hora que de desea ver en la pagina de exdmenes entre la
fecha de registro y la fecha de recepcién del examen

= Asociar todos los usuarios a la unidad = por defecto estd desactivado, por tanto, al crear un
paciente/unidad, todas las unidades/usuarios asociables se deseleccionan automaticamente. Si se
activa esta opcién, todos los usuarios/unidades resultaran seleccionados automaticamente.
Sucesivamente, el usuario podra seleccionar/deseleccionar las opciones individuales de los
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usuarios/unidades.

Activar Mailbox = activa la funcion Mailbox. Esta activacion permitira configurar y usar la funcion en
la aplicacién.

10.10.2. RGPD

Numero maximo de intentos de login (acceso)= cuantas veces puede equivocarse el usuario con la
credencial antes de que el sistema bloquee el intento de acceso durante un tiempo “Duracion
Suspensién Login”

Duracion Suspension Login (minutos)=duracion de la suspension de la validez de las credenciales

Caducidad de sesidn inactiva (minutos)=el tiempo de inactividad del sistema por parte de un usuario
gue ha iniciado la sesidn que sera automaticamente desconectado

Contrasefia: Duracion (dias)=validez de la contrasefia en dias
Contrasefia: Numeros = obligacién de introducir en la contrasefia al menos un nimero

Contrasefia: Longitud Minima=obligacién de tener una longitud minima configurada con valor
numeérico entero

Contrasefia: Letras MinUsculas=obligacién de tener una contrasefia que contenga letras mayusculas

Contrasefia: Caracteres especiales= obligacion de tener una contrasefia que contenga caracteres
especiales

Contrasefia: Letras Mayusculas=obligacién de tener una contrasefia que contenga letras minusculas

10.10.3. Active Directory (Directorio activo)

..................................................................................................................................................................

AD Habilitado=activacién del dominio de empresa para la autenticacion (solo autenticacion, no
elaboracién de perfil del usuario que permanece en ECG WebApp)

AD nombre host = ruta donde se encuentra el active Directory

AD Container=dominio del host del active directory
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Activar = activacion del modulo de firma digital

Servicio de firma digital=indica el médulo interno de firma digital, se utiliza el nombre del motor de
firma

Firma Multiple=de estar activo permite firmar varias veces un informe médico

Texto afladido en la Firma = texto afiadido en el informe médico aportado con la firma del
documento

Memorizacién de la contrasefia=activa o desactiva la memorizacion de la contrasefia

Validez de la Caché Contrasefia (minutos)=tiempo de permanencia de la contrasefia en la memoria.
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11. WebChat

11.1. Inicio de una sesion de chat

Si el WebChat estd activo y configurado, durante el parte médico de un examen ECG or PDF, el médico
diagnosticador puede contactar con el usuario que lo envio.
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El médico diagnosticador, al pulsar el botén abajo a la derecha, inicia la llamada.

El primer usuario vinculado con la unidad desde donde procede el examen que contesta la llamada, inicia la
sesion interactiva y, o el médico diagnosticador o quien ha contestado, puede empezar el intercambio de
mensajes (compartiendo archivos) o iniciar un video-chat.

El usuario que puede ser llamado para ser receptor debe hallarse en la pagina de la lista de exdmenes.
Cuando el usuario es llamado, se muestra una notificacién abajo a la derecha (junto a un “timbre acustico”).
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Al hacer clic en el pulsador mostrado abajo a la derecha se abre la sesion interactiva de chat (si se pide la
autorizacion para el envio de notificaciones, acepte).

server.livehelp.it wants to

Show notifications

.. Assistenza Online - Profilo 1 - Microsoft Edge — m}

5 https://server.livehelp.it/client_user_resp/lh_dev_frame_rc.asp

LVG369DATE

2 LiveHel

La conversazione €' avviata.

P

buengiorno Dottore 16:03:00

Le allego il referto di un esame eseguito in precedenza dal paziente

16:03:26

Para enviar un mensaje introduzca el texto en el campo scrivi qui (escribir aquf) y luego pulse la tecla INVIO

>
(Intro) o haga clic en el botén . .

Para adjuntar un archivo presione el botén O colocado abajo a la izquierda (la tecla, primero gris, se vuelve
de color cuando se activa), a continuacion seleccione la entrada Allega File... (Afiadir archivo...) en el menu

que se muestra.
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ls® Assistenza Online - Profilo 1 - Microsoft Edge = m] s

B https://server.livehelp.it/client_user_resp/lh_dev_frame_rc.asp

(@) S «2LiveHelp

buongiorno Dottore 16:03:00

Le allego il referto di un esame eseguito in precedenza dal paziente
16:03:26

Stand by

Termina Chat

Annulla

+] B

De esta forma se abrird un navegador local en el que se puede seleccionar el archivo que se desea enviar. Tras

seleccionar el archivo, al hacer clic en la tecla

“Annulla” (anular) la operacion se anula.

@ Caricamento file

~
# Accesso rapido

@ Creative Cloud Fil
@ OneDrive

[ Questo PC

[ Desktop
Documenti

¥ Download

[&] Immagini

D Musica

B Oggetti 30

B Video

L, Sistema (C:)

s Volume (D)

= Backup_HD (E)
= Backup_HD2 (F)
= Public (\192.16¢

v

<« v 4 > QuestaPC »

Organizza = Nuova cartella

Nome

[£] EsamePregresso_GiovanniBianchi.pdf

Documenti > Uploads

v

Ultima modifica Tipo Dimensione

16/07/2021 1&:23 Documento Adob... 381KE

o @

Nome file: |EsamePregresso_GiovanniBianchi.pdf

“Apri” (abrir) inicia la subida del archivo; al hacer clic en la tecla

Durante la subida del archivo (cuya duracion depende de la dimensién del documento compartido), el usuario
que ha realizado el envio no puede enviar un documento nuevo; en efecto, si vuelve a hacer clic en la tecla

o la entrada “Afadir archivo...” no estara disponible y el menu mostrara en cambio la opcién “Uploading”

(subiendo).
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a Assistenza Online - Profilo 1 - Microsoft Edge = m} X

B https://server.livehelp.it/client_user_resp/Ih_dev_frame_rc.asp

o2 LiveHelp

LVGI62DATE .E

La conversazione & awviata.
16:00:31

buongiorno Dottore 16:03-00

Le allego il referto di un esame eseguito in precedenza dal paziente
16:03:26

Stand by

Termina Chat

Annulla

©

Tras finalizar la subida del archivo, a ambos lados de la comunicacién dentro de la ventana de chat se muestra
un enlace que permite abrir el archivo transmitido.
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lo® Assistenza Online - Profilo 1 - Micrasoft Edge = m} X

G https://serverlivehelp.it/client_user_resp/lh_dev_frame_rc.asp

2LiveHelp

LVG369DATE @

La conversazione e avviata.
16:00:31

buongiorno Dottore 16:03:00

Le allego il referto di un esame eseguito in precedenza dal paziente
16:03:26

I
(EsamePregresso GiovanniBisnchipdf)

16:26:09

Para concluir la chat cierre la ventana o pulse el botdn y seleccione la opcion Terminar chat.

11.2. Inicio de una sesion de video-chat

Tras iniciar una sesion de chat, a ambos lados de la comunicacién es posible iniciar una solicitud de
videollamada (siempre que haya cdmara web, micréfono, altavoces o auriculares).

Para iniciar una videollamada, pulse la tecla disponible arriba a la izquierda de la ventana.

Esto hard que se abra un panel arriba en la ventana donde el usuario puede elegir si iniciar una videochat
completa (audio y video) o bien, solo audio.

Tras seleccionar la opcion deseada, se le pide al usuario (si no se ha hecho antes) que autorice al navegador el
uso del micréfono y de la camara web.

Al mismo tiempo, también al interlocutor de la otra parte de la comunicacién, se le presentan las mismas
opciones de eleccién (videochat completa o solo audio) y la solicitud de habilitar la camara web y/o el
micréfono.
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Assistenza Online - Profilo 1 - Microsoft Edge = O >

B https://server.livehelp.t/client_user_resp/lh_dev_frame_rc.asp

«2LiveHelp

Cardioline

Consulto videoChst

Vuoi iniziare una VideoChat?

COMPLETA VIDEO/AUDIO @

S0LO AUDIO 6

LVGSE9DATE .

La conversazione & avviata.
17:30:48

Assistenza Online - Profilo 1 - Microsoft Edge — m]

- https://server.livehelp.it/client_user_resp/lh_dev_frame_rc.asp

serverlivehelp.it desidera X

'gr Utilizza il tuo microfono

@ Utilizza |a tua fotocamera

Consenti Blocco

s*IVeHelp

LVG969DATE A

La conversazione &' avviata.
21:31:54
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Luego de iniciarse la sesién audio-video, ambos interlocutores pueden desactivar (incluso temporalmente) el
microfono y/o la cdmara web haciendo solo clic en los respectivos iconos en la parte superior de la ventana.
Un nuevo clic en el micréfono y/o la cdmara web permite reactivar las funciones de audio-video.

11.3. Llamada sin respuesta

El médico que envia una solicitud de llamada a un interlocutor que no esté conectado a la ECGWebApp o que,
por algun motivo, si bien lo esté no contesta la llamada, posee la posibilidad de dejar un mensaje que se
entregara por correo electrénico al interlocutor.

El formulario que permite introducir el mensaje se presenta automaticamente luego de 1 minuto de espera
en caso de interlocutor conectado (que sin embargo no responde la llamada), mientras que se muestra
inmediatamente en caso de interlocutor desconectado.

De todas formas, el formulario puede activarlo directamente el médico, incluso sin esperar los tiempos
previstos preconfigurados, al hacer clic en el enlace “Enviar mensaje” disponible en la ventana de inicio de la
conversacion.

Los datos introducidos por el médico en el formulario (nombre del médico que realiza el informe médico,
correo electrénico de referencia del centro de elaboracion del informe médico, nombre del paciente,
fecha/hora del examen, texto del mensaje) confluirdn en el cuerpo de un correo que, al hacer clic en la tecla
“Enviar mensaje” serd entregado a la direccion de correo electréonico asociado al usuario de la unidad desde
donde procede el examen.
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@ Assistenza Online - Moxzilla Firefox - O

O Ej 52 https://serverlivehelp.it/client_user_resp/Ih_dev_fi B i}

Connessione...

Attendi I'avvio della conversazione.

INVIAMESSAGGIO

@ Assistenza Online — Mozilla Firefox

O 8 & nhtipsyfserverlivehelpit/dient user_resp/h dev it B v¢ = QO B = nhitps/serverlivehelpit/client_user_resp/form_webapr T3

Cardioline

Consulto VideoChat

- o x @ Morilla Firefox

«2LiveHelp

O X

Se vuoi lasciare un messaggio compila il modulo:
Mome o Ragione Sociale™
Dott. Mario Rossi

Mail della centrale di refertazione *

centrale.cardiologica@cardioline.it

Mome del paziente”

Giuseppe Verdi
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Messaggio ”

L'esame evidenzia FA ad elevata risposta ventricolare, inviare
il paziente al PS

= Invia Messaggio

Il tuo messaggio & stato inviato
alla farmacia che ha trasmessao I'esame
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12. MANTENIMIENTO, PROBLEMAS Y SOLUCIONES

12.1. Copia de seguridad y restablecimiento de la base de datos

Como hemos visto en los capitulos iniciales, es posible utilizar la base de datos Microsoft SQL Server en las
diferentes versiones Express, Standard y Enterprise (que puede instalarse manualmente, tal como se describe
en la Guia para el Administrador).

Para ECGWebApp Holter / ECGWebApp ABPM con funcién Holter, ademas de la copia de seguridad de la base
de datos, hay que realizar una copia de la carpeta que contiene los exdamenes holter ECG en formato de datos
sin procesar, cuya ruta se configura en la fase de instalacién (como se describe en la Guia para el
Administrador).

Es posible gestionar La copia de seguridad y el restablecimiento de la base de datos utilizando la herramienta
SQL Server Management Studio que se instala junto con la base de datos. Consulte la documentacién
especifica de este software para conocer las instrucciones sobre los pasos que deben seguirse.

12.2. Registro de errores (Logging)

..............................................................................................................

ECGWebApp Holter / ECGWebApp ABPM guarda en un archivo de texto los mensajes relacionados con errores
y funcionamientos incorrectos para permitir una identificacion y resolucion de problemas mas sencilla.
Cada mensaje contiene la siguiente informacién:

= Registro de hora

= Nivel de gravedad: info, debug, warn, error
= Clase

=  Mensaje

= Error (silo hay)

Consulte la Guia del administrador para mayor informacién.

12.3. Tabla de problemas y soluciones

______________________________________________________________________________________________________________

No puede abrirse la pagina No hay conexion con el Compruebe la funcionalidad y la
web de la ECGWebApp Holter | servidor o conexion de red no | configuracién de red.
/ ECGWebApp ABPM disponible

No puede visualizarse la Direccion web incorrecta o Compruebe que la direccion web
pagina inicial de la servidor no disponible escrita sea correcta. Si el problema
ECGWebApp Holter / continla, pdngase en contacto con su
ECGWebApp ABPM
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administrador de sistema para
comprobar el estado del servidor.

No se realiza el inicio de sesion

No se reconoce al usuario

Compruebe que el nombre de usuario
y la contrasefia sean correctos

No se puede imprimir

Impresora no disponible

Compruebe la presencia de la
impresora del sistema y que su
configuracion sea correcta

He activado la desactivaciéon
de usuario en caso de que se
inicie la sesidn erréneamente
un nimero determinado de
veces, pero no se aplica

Si el usuario ya estaba
presente en la WebApp en la
version anterior a la 2.10,
probablemente no se ha
actualizado la tabla de
usuarios en la DB

Pdngase en contacto con el
administrador del sistema para
actualizar la tabla

12.4. Tabla de mensajes y soluciones

Usuario o contrasefia no
véalidos

Nombre de usuario o
contrasefia mal escritos o
erroneos.

Pruebe a escribir de nuevo el nombre
de usuario y la contrasefia. Si el error
se repite, compruebe que el nombre
de usuario y la contrasefia sean
correctos.

Si el error continla, péngase en
contacto con su administrador de
sistema para actualizar/comprobar
estos datos.

Usuario con cuenta
deshabilitada
momentaneamente

El propio usuario no estd
habilitado para acceder a
ECGWebApp Holter /
ECGWebApp ABPM.

Pdngase en contacto con su
administrador de sistema y compruebe
que el usuario esté todavia activo y
gue tenga permiso para el acceso.

La unidad por defecto no es
extraible

Se ha tratado de eliminar una
unidad definida como “por
defecto”.

Asociar la propiedad “por defecto” a
otra unidad antes de continuar con la
eliminacion (ver punto 10.6)

Imposible extraer la unidad
con exdmenes asociados

Se ha tratado de eliminar una
unidad que tiene exdmenes
asociados.

No pueden eliminarse unidades que
tienen exdmenes asociados.

Unidad con el mismo codigo ya
existente

Se ha tratado de crear una
nueva unidad con un cédigo
igual al de otra unidad ya
existente.

El codigo de la unidad es Unico.
Establezca un cddigo distinto para la
nueva unidad.

El estado del examen no se ha
actualizado: édesea
actualizarlo ahora?

Se ha abierto en modalidad de
Realizacion de informe médico
de un examen que aparece

Actualice las paginas para ver
correctamente el estado actual del
examen.
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como modificado por otro
usuario.
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13. ESPECIFICACIONES TECNICAS

Requisitos Minimos para el Servidor

Los requisitos inherentes al servidor se encuentran en el manual del administrador en el capitulo: Requisitos

de Sistema para el Servidor

Requisitos minimos de los Puestos de Trabajo

Navegador........cccceeecieeeeeivieeeee. Chrome ver. >=99
Firefox ver. >=97
Edge ver. >=99

Pantalla.....ccccoooevviiieiiiee e, 13" o superior (se aconseja al menos 18,5”)
resolucion 1366 x 768 o superior

Caracteristicas del archivo

Tipo de archivo ......ccccvveeevcveereennne Base de datos SQL Server 2016>
Capacidad del archivo .................... 10 GB (para bases de datos SQL Server 2016/2019 Express)
Examenes compatibles ................... = ECG Holter en formato PDF

ECG Holter (grabacién completa en datos sin procesar —solo
ECGWebApp Holter r)

ECG Stress (guardado en formato PDF)

ABPM Holter en formato PDF

ABPM Holter (grabacién completa en datos sin procesar — solo
ECGWebApp ABPM)

realizados con dispositivos Cardioline.

Filtros del archivo de examenes...... =

Funciones del archivo de exdmenes =
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Unidad emisora

Examenes pendientes de informe médico
Tipo de examen

Fecha de Registro

Examen pediatrico

Visualizacién

Revisidn

Elaboracion de informes
Exportacién en PDF
Impresion
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13.1. Estandares armonizados aplicados

EN ISO 15223-1 Productos sanitarios - Simbolos gréficos utilizados en el
etiquetado de productos médicos, etiquetado e informacion
gue debe suministrarse - Parte 1: Requisitos generales

EN 1041 Informacién proporcionada por el fabricante de productos
sanitarios
EN I1SO 13485 Dispositivos médicos - Sistemas de gestion de la calidad -

Requisitos para fines reglamentarios

EN ISO 14971 Productos sanitarios - Aplicacion de la gestién de riesgos a los
productos sanitarios

EN 62304 Software de dispositivos médicos - Procesos del ciclo de vida
del software

EN 62366 Dispositivos médicos. Aplicacion de la ingenieria de aptitud de
uso a los dispositivos médicos

MEDDEV 2.1-6 enero de 2012 Dispositivos médicos - Aplicacion de ingenieria de la usabilidad
a dispositivos médicos

IEC/TR 80002-1 Software de productos sanitarios. Guia a la aplicacion de la ISO
14971 al software de productos sanitarios
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